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Jedinstvena u svojoj prirodnoj lepoti, satkana od divnih plaza, planina uvala i brdovitih terena, Sitonija moze da se pohwvali i velikim imenima

matematike i filozofije. U svojoj raznovrsnosti svakom posetiocu nudi izbor plaza, zabave i pravog odmora. Znamenitost Sitonije je svakako
ostatak antickog grada Toroni.

NEOS MARMARAS - Neodoljivi gradic, smesten na tri brezuljka ispod planine Itamos sa borovom sumom, maslinjacima, dve duge pescane
plaZe i izuzetnom bojom mora, osvaja zauvek. Gradska plaZa sa prirodnim hladom i mirnim morem, prostire se sve do Porto Carras plaZe i
luksuznog istoimenog hotelskog kompleksa. Paradiso plaza je na ulasku u Neos Marmaras. U mestu ima pregrst taverni, suvenirnica, butika,
marketa, poslasticarnica kao i ambulanta i apoteka. PruZa mogucnost sportova na vodi a ako ste ljubitelj ronjenja, ovde moZete uZivati u
posmatranju morske faune. Sa pravom nosi epitet najpopularnijeg letovalista za porodice sa decom i svih onih koji Zele aktivan odmor.

Argus tours D.O.O. - jednoé¢lano. Serbia. 11000 Beograd. Balkanska 51. tel/fax +381 11 761 76 60
Agencija za privredne registre br. 1819-2005. Banca Intesa: 160-0000000164156-77. PIB 100183496; mati¢ni br. 06677428;
Polisa za osiguranje garancije putovanja TRIGLAV OSIGURANJE ADO BEOGRAD br. 470000049527



USLOVI PLACANTJA: Placanje je isklju¢ivo u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu NBS, na dan uplate.

NACIN PLACANTJA: Celokupan iznos aranZmana do 6 mesecnih rata za korisnike VISA, AMERICAN EXPRESS i MASTER kreditnih
kartica INTESA BANKE i VISA, MASTER i DINA kreditnih kartica KOMERCIJALNE BANKE - iskljucivo u agenciji Argus Tours, ili 30%
od ukupne cene aranZmana prilikom rezervacije, a preostali iznos do pune cene aranzmana gotovinski, platnim karticama
najkasnije 21 dan pre pocetka aranzmana ili preostali iznos do pune cene aranzmana u 6 jednakih meseénih rata - ¢ekovima
gradana (deponuju se prilikom rezervacije), bez kamate ili kompletan iznos kreditima kod poslovnih banaka, a na osnovu
profakture koja mora biti realizovana u roku od 7 dana od dana izdavanja, a najkasnije 21 dan pre pocetka aranzmana. U slucaju
znacajnih poremecaja na monetarnom, naftnom i energetskom trzistu cena aranzmana podleze promeni.

ARANZMAN OBUHVATA: Boravak od 10 dana /9 noéenja/ sa uslugom po izboru, u studijima ili apartmanima, trogkove
organizacije putovanja i usluge predstavnika agencije organizatora putovanja ili inopartnera za vreme boravka na destinaciji.

ARANZMAN NE OBUHVATA: Medunarodno putno osiguranje, individualne troskove, usluge koje nisu predvidene
programom i troskove fakultativnih izleta koji nisu sastavni deo programa putovanja i predstavljaju zaseban ugovor sa
organizatorom izleta - agencijom ino partnera - BROS TRAVEL, boravisnu taksu u iznosima od 0,5 € do 1 € po danu, po
smestajnoj jedinici, koja se plaéa na licu mesta, u zavisnosti od kategorizacije smestajnog objekta boravka, koriscenje klima uredaja od 5
€ do 10€ po danu, po rashladnoj jedinici, koja se placa na licu mesta i Cija je cena podlozna promeni, na sta organizator putovanja ne moZe
uticati.

Program putovanja:

1. dan Dolazak u mesto odredista, smestaj posle 16:00 h, boravak u objektu na bazi izabrane usluge, noéenje;
2.dan - 9.dan Sitonija (Neos Marmaras) Boravak na bazi 9 nocenja u izabranom smestaju na bazi odabrane usluge.
10.dan Sitonija (Neos Marmaras) - napustanje smestaja do 09:00 h. Kraj programa.

OSIGURANIJE: Mogucénost pribavljanja medunarodnog putnog osiguranja sa COVID-19 pokriéem (nadstandardni program
osiguranja, individualna ili grupna polisa za koju je neophodan minimum od pet prijavljenih putnika), za drzavljane Republike
Srbije i strane drzavljane sa prebivaliStem u Srbiji (uz obaveznu dostavljenu kopiju prijave boravka u R.Srbiji), po uslovima
TRIGLAV OSIGURANJA ADO (ul. Milutina Milankovica 7a, Novi Beograd).Obavestenja i uputstva u vezi sa osiguranjem sadrzana
su u “Opstim uslovima za osiguranje putnika za vreme puta i boravka u inostranstvu” Triglav osiguranja ADO, koji su Vam na
raspolaganju ve¢ prilikom uplate aranzmana. U slucaju zdravstvene intervencije pozvati broj Centra za pomoc EUROP
ASSISTANCE +381 11 41 44 105, e-mail: operationsr@europ-assistance.hu

POPUSTI: Dete od 0 do 5.99 godina u pratnji dve punoplatezne osobe placa iznos naveden u tabeli, ima smestaj u zajedni¢kom
leZaju i uslugu u smestajnoj jedinici predvidenu programom putovanja sa cenovnikom br. 30841. Dete uzrasta od 0 do 11,99 godina
u pratnji dve punoplatezne osobe placa iznos naveden u tabeli programa putovanja sa cenovnikom br. 30841, ima mesto u
pomocénom lezaju i uslugu u smestajnoj jedinici. U smestajnoj jedinici samo jedno dete uzrasta od 0 do 5.99 godina, moze da
koristi zajednicki lezaj. Odrasla osoba koja koristi pomoéni lezaj placa iznos naveden u tabeli programa putovanja sa
cenovnikom br. 30841 i ima uslugu u smestajnoj jedinici predvidenu programom putovanja. Cena aranZmmana za 1/1 sobu, studio ili
apartman je cena najma smestajne jedinice po izboru, iskazane u tabeli programa putovanja sa cenovnikom br. 30841 i obuhvata
smestaj i uslugu definisanu programom putovanja i radi se isklju¢ivo na upit. U slucaju spajanja smena PUTNICI NE
OSTVARUJU POPUST.

NAPOMENA: Prilikom prijavljivanja imena putnika za aranZman obavezno je navesti datum rodenja deteta koji se najavljuje hotelu. Hotel ili
vlasnik smestajnog objekta zadrZava pravo da na licu mesta naplati troskove proizasle iz netacno prijavljenih podataka putnika. Organizator
putovanja ne garantuje spratnost, pogled, broj smestajne jedinice, sediste u autobusu, ukoliko to nije predvideno cenovnikom kao
mogucnost doplate.

Prva promena po veé zakljuéenom ugovoru je moguéa bez nadoknade, ukoliko programom putovanja nije drugadije
precizirano. Kod svake naredne promene veé zakljuéenog ugovora (datuma polaska i povratka, imena putnika, broja putnika
sa ugovora, smestajnog objekata, itd. ) agencija zadrZzava pravo naplate administrativnih troskova u iznosu od 1.000 din po
ugovoru, bez obzira da li promena ugovora vec podleze promeni cene po vazeéem cenovniku ili obra¢unu storno troskova.

AKTUELNI USLOVI za ulazak u R. Gréku dostupni su na internet portalu Protocol for Arrivals in Greece 2022.

VAZNO: Predstojeca turisti¢ka sezona, s obzirom na jo$ uvek postoje¢u proglaenu pandemiju korona virusa, se razlikuje u odnosu
na sve dosadasnje, zbog postojanja posebnih uslova i pravila koja vaze na svim destinacijama i koja se moraju postovati, radi cega
insistiramo da se nasi putnici, sa posebnom paZnjom i odgovornoséu upoznaju sa svim uslovima i okolnostima koje su relevantne
za uspes$nu i bezbednu realizaciju objavljenih progama. Realizacija programa putovanja zavisi od imperativnih epidemioloskih
mera utvrdenih od strane RS, kao i drzava tranzita i krajnje destinacije, koje su vaZzeée na dan pocetka putovanja. Kako su ove mere
podlozne stalnim promenama, u zavisnosti od epidemioloskih uslova, te uvodenje novih mera, izmena ili ukidanje postojecih, kao
i sve druge promene i uslovi koji se odnose na putovanje, a ne isklju¢uju njegovu realizaciju, ne mogu biti opravdan razlog za
otkaz ugovorenog putovanja od strane putnika, u smislu novonastalih okolnosti, jer su putnici, kao i organizatori putovanja, duzni
da prihvate i postuju sve drzavne odluke i mere vazeée na dan pocetka putovanja, u cilju njegove realizacije. U slucaju da putnik
ipak otkaze ugovoreno putovanje, zbog promenjenih okolnosti ili ne zapo¢ne putovanje zbog bolesti izazvane virusom Covid-19,
pirmenjivace se Opsti uslovi putovanja ¢l. 11, vazeéi na dan zaklju¢enja ugovora. Nadalje, obaveStavamo putnike da su sve zemlje,
u cilju prevencije, usvojile posebne protokole o pojacanoj higijeni na javnim mestima i u smestajnim objektima, a u skladu sa
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preporukama SZO. Sa tim u vezi, radi postupanja u skladu sa ovim protokolima, hotelski objekti zadrzavaju pravo promene nac¢ina
pruzanja pansionskih usluga, prijema i odjave gostiju, kao i moguénosti promene uslova pa c¢ak i obustavu pruzanja pojedinih
servisa i usluga u spa centrima, na spolja$njim i unutradnjim bazenima, u restoranima, barovima ili drugim oobjektima i
sadrzajima, a sve u cilju bezbednog boravka i zastite putnika. To znaci da se pojedine usluge i nacini pruzanja istih ne mogu
garantovati i podlozni su promenama, u skladu sa preporukama ili odlukama nadleznih epidemioloskih vlasti, radi cega, s
obzirom na postojecu situaciju, prigovori i reklamacije u vezi sa tim ne mogu biti osnovane. Neophodno je da se svaki putnik,
posebno strani drzavljanin, pre izbora destinacije i polaska na putovanje detaljno obavesti o statusu drzave u koju putuje, ili kroz
koju prolazi, te da u skladu sa tim pribavi svu propisanu dokumentaciju. Putnici se upozoravaju da mogu biti podvrgnuti
nasumicnom testiranju na destinaciji, da su duzni postovati sva pravila koja se ti¢u fizicke distance, okupljanja i sl. Na pasoskoj
kontroli putnici su obavezni da skinu masku, radi potvrde identiteta. Preporuc¢ujemo kupovinu putnog zdravstvenog osiguranja
koje obuhvata i COVID-19 rizike, radi Vase sigurnosti. Usluga u restoranima je po principu samoposluzivanja (vedski sto) ili set
menu-a. Ukoliko je samoposluzivanje u pitanju, osoblje hotela ¢e posluzivati hranu u tanjir klijenata. Osoblje ¢e koristiti masku i
rukavice. Posluzivanje obroka moze biti podeljeno u vise delova, o ¢emu ¢e putnici biti obavesteni na recepciji hotela. Neki hoteli ¢e
otkazati Svedski sto, zavisno od broja gostiju i posluZiti ¢e meni ili samo glavno jelo. Takode se moze desiti da deciji klubovi nece
biti otvoreni ovog leta u nekim hotelima. Napominjemo da se regulative i preporuke za putovanja menjaju cesto, stoga postoji
mogucnost da neki od gore navedenih protokola, bude u meduvremenu promenjen. Ovaj program putovanja sa¢injen je na osnovu
uslova koji su na snazi u trenutku objavljivanja, sto znaci da, usled okolnosti koje su uzrokovane epidemijom ili pandemijom
Covid -19, ili iz drugih objektivnih razloga, moZe do¢i do promena, na koje organizator putovanja ne moze uticati, a koje se ticu
raspolozivosti smestajnih kapaciteta,nac¢ina usluzivanja obroka, odsustva pojedinih sadrzaja u hotelu, vazecih pravila za pojedine
vrste prevoza, pravila za prelazak granica i sl. $to molimo da imate u vidu. U slucaju napred navedenog, organizator putovanja
zadrzava pravo promene smestajnog kapaciteta na licu mesta, u okviru uslova predvidenih Zakonom. Imajuci u vidu specifi¢nost
novonastale situacije usled pandemije Covid -19, obaveza je putnika da se precizno upozna sa zdravstvenim i svim drugim
propisanim uslovima ulaska u zemlju odredisne destinacije (kao i zemlje u tranzitu), isto tako i o uslovima napustanja iste i
povratka u Republiku Srbiju, koji su vazeéi u periodu realizacije putovanja, te da te uslove striktno postuje, kao i da sledi propisana
pravila ponasanja i uputstva nadleznih u svim segmentima putovanja. Organizator putovanja nema bilo kakvih ingerencija niti
mogucnosti da predvidena pravila i uslove menja, niti da svoje putnike amnestira od eventualnih posledica kr$enja obvezujuc¢ih
normi. Obaveza je putnika da poseduju u toku putovanja masku i rukavice. S obzirom na novonastalu situaciju, procedure na
grani¢nim prelazima kao i na mogucnost nastupanja nepredvidenih situacije, i u toku putovanja, organizator putovanja ne moze
garantovati predvidenu satnicu dolaska na destinaciju i povratka, te iz istih razloga zadrzava pravo promene rute putovanja
(grani¢ni prelaz ili pak zemlja tranzita moZze biti promenjen), kao i pravo promene redosleda odvijanja pojedinih sadrzaja iz
programa putovanja. U zavisnosti od trenutne situacije, i radi potpune i bezbedne realizacije programa, sa tim u vezi molimo da
putnici imaju razumevanja i za eventualna kasnjenja, na koja organizator putovanja u datoj situaciji nije u mogucnosti da utice.
Putnik potvrduje da je upoznat sa mogucénostima promene formalnih uslova zahtevanih od strane nadleznih epidemioloskih i
drzavnih vlasti, od trenutka zakljucenja ugovora pa do zavrsetka putovanja, koji se uslovi moraju postovati, a kako se radi o opste
poznatim okolnostima koje se, u ovoj specifi¢noj opsteprisutnoj situaciju menjaju iz dana u dan, ove promene (popunjavanje
odredjenih formulara na granici, posebni testovi koje zahteva odredis$na ili tranzitna zemlja, eventualna izolacija itd. ) ne
predstavljaju opravdan razlog za eventualni otkaz putovanja, i osnov isklju¢enja primene Opstih uslova organizatora putovanja.

NAPOMENA ZA SMESTAJ: Cena objekta pretezno zavisi od kvaliteta i lokacije. Putnici ulaze u o¢i§éenu smestajnu jedinicu (posle
16.00 h) u skaldu sa protokolima i pravilima propisanih od strane lokalnih zdravstvenih organa usled epidemije ili pandemije
Covid-19, ali su u obavezi da tokom svog boravka sami vode rac¢una o higijeni iste. Smestajne jedinice nisu opremljene peskirima i
sredstvima za higijenu. Pomo¢ni lezaj u svim objektima u Gr¢koj je na sklapanje, drvene ili metalne konstrukcije ili fotelje na
rasklapanje, manjih dimenzija, $to moze bitno pogorsati uslove smestaja. Svi objekti u Grckoj koriste sistem solarnih bojlera za
zagrevanje vode, sto podrazumeva nesto nizu temperaturu tople vode, u odnosu na uobicajenu, kao i manji pritisak tople vode u
odredenim periodima dana, a u odnosu na kapacitet objekta. Minimalni broj punoplateznih osoba je odreden brojem osnovnih
lezaja u smestajnoj jedinici. U slucaju promene broja korisnika u okviru ugovorene smestajne jedinice (odustanka nekog od putnika
sa ugovora), obavezna je korekcija strukture smestajne jedinice, i shodno tome, i cene aranZmana po vazecem cenovniku. Obaveza
organizatora nije prenos prtljaga do smestajnog objekta. Izvrsilac usluga i pomo¢i turistima u mestu odredista je ino partner (BROS
TRAVEL - 63085 Hanioti, Halkidiki). Broj telefona predstavnika na lokaciji ¢e biti dostupan putnicima u momentu izdavanja
vaucera, a najkasnije pre otpocinjanja ugovorenog putovanja. Ukazujemo nasim putnicima da je, u postoje¢im opste poznatim
okolnostima, moguce da dode do poteskoca i privremene obustave u isporuci struje, vode, internet usluga, odredene vrste roba i
sl. u kojim slucajevima organizator putovanja ne moze snositi odgovornost. Napustanje smestajnog objekta, u toku trajanja
aranzmana, ne predstavlja osnov za bilo kakvu refundaciju na teret ogranizatora putovanja ili neposrednog pruzaoca usluge
smestaja.

NAPOMENA: Obavestavaju se putnici, s'obzirom na postojecu situaciju, uzrokovanu kretanjem velikog broja migranata i
vanrednim nepredvidivim okolnostima na pojedinim grani¢nim prelazima, grani¢ni prelaz ili pak zemlja tranzita moZe biti
promenjen, od onoga $to je navedeno u programu putovanja.

U zavisnosti od trenutne situacije, i radi potpune i bezbedne realizacije programa, sa tim u vezi molimo da putnici imaju
razumevanja i za eventualna kasnjenja, na koja organizator putovanja u datoj situaciji, nije u mogucénosti da utice.

NAPOMENA: Maloletna lica, ukoliko putuju bez oba ili sa jednim roditeljem, moraju imati saglasnost roditelja koji ne putuje,
overenu kod nadleznog organa.



VAZNA NAPOMENA: Putnici su duzni da pre polaska na put preuzmu vauder za smestaj u agenciji, koji mogu traZiti grani¢ne
vlasti prilikom ulaska u druge zemlje.

FIRST i LAST MINUTE ponude - Organizator putovanja koristi pravo da putem FIRST ILI LAST MINUTE ponude prodaje svoje
slobodne kapacitete po cenama koje su nize ili drugacije od onih u cenovniku koji je vazio prilikom rezervacije. Putnici koji su
uplatili aranzman po cenama objavljenim u cenovniku u momentu rezervacije, ne ostvaruju pravo za nadoknadu na ime razlike u
ceni.

VAZNO: Organizator putovanja moze zahtevati povecanje ugovorene cene samo ako je posle zakljucenja ugovora doglo do promena u kursu
razmene valuta ili do promene goriva, putarina, parkinga, tunela, trajekta, vinjeta-putna taksa koje uticu na cenu putovanja. Preporucuje se
putnicima, da se o uslovima ulaska u zemlje EU (potrebna nov¢ana sredstva za boravak, medunarodno putno osiguranje, potvrde o
smestaju ...) informi$u na sajtu Delegacije EU u Srbiji www.europa.rs ili u ambasadi ili konzulatu zemlje u koju putuju. Agencija ne
snosi odgovornost u slucaju da pograni¢ne vlasti onemoguce putniku ulaz na teritoriju EU. U slucaju $trajka, blokade na putevima i
drugih nepredvidenih okolnosti na koje organizator putovanja ne moze uticati, organizator zadrzava pravo promene rute
putovanja kao i izmene redosleda sadrzaja u programu. Samo opisi usluga sadrzani u programima putovanja su merodavni a ne i
opis usluga u katalozima - publikacijama ili na web sajtovima neposrednih pruzalaca usluga kao npr. hotela i drugo koji nisu
obuhvaceni datim programom.

NAPOMENA ZA VIZNI REZIM: Organizator putovanja nije ovladéen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava. Putnici koji nisu
drzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaju sa viznim rezimom zemlje u koju putuju i kroz koje prolaze. Za ulazak u zemlje
Evropske Unije neophodno je da putna isparava vazi minimum 6 meseci od zavrsetka planiranog putovanja. Molimo putnike da
vode racuna o vaznosti putnih isprava, narocito decijih.

UPOZORENIJE: Mole se putnici da vode racuna o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima kako na polasku, tako i u toku trajanja
aranzmana i boravka na destinaciji. Organizator putovanja ne moZe snositi odgovornost u slucaju bilo kakve incidentne situacije (krade, tuce...)
vec je to u iskljucivoj nadleznosti lokalnih policijskih organa, kojima se u ovom slucaju treba odmah obratiti. U slucaju eventualne Stete koju
putnik ucini u prevoznom sredstvu, smestajnoj jedinici ili objektu duzan je nadoknaditi licno na licu mesta.

VAZNA NAPOMENA: U sluéaju uvodenja viza za drzavljane Republike Srbije, svi putnici su u obavezi da organizatoru
dostave na vreme potrebnu dokumentaciju, a o uslovima i pla¢anju viziranja ée naknadno biti obavesteni.

Molimo Vas da se pre zakljucenja ugovora o putovanju upoznate sa programom putovanja, Opstim uslovima putovanja agencije
Argus Tours, kao i sa Opstim uslovima medunarodnog putnog osiguranja - TRIGLAV osiguranja.

OPISI SMESTAJNIH JEDINICA SADRZANI SU U DODATKU KOJI PRATI OVAJ CENOVNIK, I SASTAVNI SU DEO
PROGRAMA PUTOVANJA.

AranZman je raden na bazi od minimum 40 putnika, u suprotnom, krajnji rok za obavestavanje o otkazu aranZzmana je 5 dana pre
datuma polaska.

Uz ovaj program vaze Opsti uslovi putovanja Agencije ARGUS TOURS.
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