LICENCA OTP 2/2020
KATEGORIJA LICENCE A 40

arustours  Bugarska - Zima 2020/2021 =%

BANSKO

Sopstveni prevoz

PO JEDINSTVENOJ, PRODAJNOJ CENI / SVE UKLJUCENO U CENU: SMESTAJ + BORAVISNA TAKSA
ODLOZENO PLACANJE I DO 6 MESECNIH RATA BEZ KAMATE!!!!

CENE ARANZMANA: IZRAZENE U € PO OSOBI (na bazi ND, PP, Program putovanja sa cen. br. 6 od 27.01.2021.

Trqjqnje AranZmana| ©d Ood Od Od Od Ood Ood Ood Ood Od Od Ood
26.12 | 02.01 | 09.01 | 16.01 | 23.01 | 30.01 | 06.02 | 13.02 | 20.02 | 27.02 | 06.03 | 13.03

Naziv hotela do do do do do do do do do do do do
02.01 | 09.01 | 16.01 | 23.01 | 30.01 | 06.02 | 13.02 | 20.02 | 27.02 | 06.03 | 13.03 | 20.03

1/2 ND - 209 | 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 129 | 125

VIEN Il odrasla osoba - 169 109 109 109 109 109 109 109 109 109 105

3* Dete (0-3,99) - 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15

Dete (4-13,99) - 115 75 75 75 75 75 75 75 75 75 69

1/2 ND 175 | 155 | 119 | 109 | 109 | 115 | 119 | 119 | 119 | 119 | 109 | 109
Dete (0-11,99) | 175 | 129 69 65 65 65 69 69 69 65 65 65
1/2 PP 235 | 215 | 185 | 175 | 175 | 179 | 179 | 179 | 179 | 179 | 175 | 175

Dete (0-11,99) | 219 175 115 109 109 115 115 115 115 115 | 109 109

1/3ND 165 | 149 | 119 | 109 | 109 | 115 | 119 | 119 | 119 | 119 | 109 | 109

MISHEL il odrasla osoba | 165 149 119 109 109 115 119 119 119 119 109 109
3* Dete (0-1,99) 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15

Dete (2-11,99) 165 125 69 65 65 65 69 69 69 65 65 65

1/3 PP 229 | 209 | 185 | 175 | 175 | 179 | 179 | 179 | 179 | 179 | 175 | 175

Il odrasla osoba | 229 209 185 175 175 179 179 179 179 179 175 175
Dete (0-1,99) 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15

Dete (2-11,99) | 215 175 115 109 109 115 115 115 115 115 109 109

1/2ND 215 | 189 | 135 | 115 | 129 | 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 135

Il odrasla osoba | 175 155 109 105 105 109 109 109 109 109 109 109
Dete (0- 5,99) 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15

PCIZRI.ILTI;A Dete (6-11,99) 115 105 75 69 75 75 75 75 75 75 75 75
3 1/2 PP 285 | 259 | 205 | 185 | 199 | 205 | 205 | 205 | 205 | 205 | 205 | 205

Il odrasla osoba | 245 | 225 179 175 175 179 179 179 179 179 179 179

Dete (0- 5,99) 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15

Dete (6- 11,99) 149 139 109 105 109 109 109 109 109 109 109 109

1/2 ND 219 | 185 | 129 | 109 | 109 | 129 | 135 | 135 | 135 | 135 | 119 | 109

Il odrasla osoba | 155 135 95 85 85 95 99 99 99 99 89 85
DURCHOVA | Dete (0-1,99) 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
HOUSE Dete (2-11,99) 115 99 75 65 65 75 75 75 75 75 65 65
3* A2 ND 339 | 269 | 169 | 145 | 145 | 159 | 165 | 165 | 165 | 165 | 149 | 145

Il odrasla osoba | 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35

Iill dete (0-11,99)| 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15

1/2 ND 245 | 169 | 145 | 145 | 145 | 145 | 145 | 145 | 145 | 145 | 145 | 145

Dete (0-2,99) 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15

Dete (3-11,99) 129 95 79 79 79 79 79 79 79 79 79 79

ANELI 1/2 PP 299 | 225 | 195 | 195 | 195 | 195 | 195 | 195 | 195 | 195 | 195 | 195
3* Dete (0-2,99) 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
Dete (3-11,99) 159 125 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109

1/3 ND 225 | 149 | 119 | 119 | 119 | 119 | 119 | 119 | 119 | 119 | 119 | 119
1/3 PP 279 | 205 | 175 | 175 | 175 | 175 | 175 | 175 | 175 | 175 | 175 | 175
Legenda: S - studio, A-apartman, Family — porodi¢na soba, Superior — ve¢a soba od standarne, ND - no¢enje sa doru¢kom, PP -
polupansion (dorucak+vecera)
Argus tours D.0.0. — jednoélano, Serbia, 11000 Beograd, Balkanska 51, tel/fax +381 11 761 76 60 Agencija za privredne registre br.
1819-2005, Banca Intesa: 160-0000000164156-77, PIB 100183496, mati¢ni broj 06677428, Polisa za osiguranje garancije putovanja
TRIGLAV OSIGURANJE ADO BEOGRAD br. 470000045341




CENE ARANZMANA: IZRAZENE U € PO OSOBI (na bazi ND, PP,
Trqjqnje AranZzmanal ©d Od Ood Od Ood Ood Od Od Od Od Ood Ood
26.12 | 02.01 | 09.01 | 16.01 | 23.01 | 30.01 | 06.02 | 13.02 | 20.02 | 27.02 | 06.03 | 13.03
. do do do do do do do do do do do do
[Naziv hotela 02.01 | 09.01 | 16.01 | 23.01 | 30.01 | 06.02 | 13.02 | 20.02 | 27.02 | 06.03 | 13.03 | 20.03
1/2 ND 365 | 275 | 219 | 219 | 249 | 249 | 249 | 249 | 249 | 245 | 195 | 195
Il odrasla osoba | 259 195 159 159 179 179 179 179 179 179 139 139
Dete (0 - 5,99) 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
EME;ALD Dete (61199 | 95 | 95 | 95 | 95 | 95 | 95 | 95 | 95 | 95 | 95 | 85 | 85
1/3 Family ND| 365 | 275 | 219 | 219 | 249 | 249 | 249 | 249 | 249 | 245 | 195 | 195
IV odrasla osoba | 259 195 159 159 179 179 179 179 179 179 139 139
Dete (0-11,99) 189 145 119 119 135 135 135 135 135 129 105 105
1/2 ND 379 | 259 | 219 | 175 | 175 | 175 | 195 | 195 | 195 | 175 | 169 | 159
Il odrasla osoba | 269 185 159 135 135 135 145 145 145 135 129 119
Dete (0 - 3,99) 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
Dete (4-13,99) | 125 89 79 65 65 65 69 69 69 65 65 65
1/2 PP 455 | 339 | 299 | 255 | 229 | 229 | 229 | 229 | 229 | 255 | 249 | 239
Il odrasla osoba | 349 265 235 | 209 169 169 169 169 169 209 205 199
Dete (0 - 3,99) 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
';‘ﬁwé':‘ Dete (4-1399) | 185 | 135 | 115 | 105 | 79 | 79 | 79 | 79 | 79 | 105 | 105 | 105
4* S2 ND 415 | 299 | 259 | 215 | 215 | 215 | 235 | 235 | 235 | 215 | 205 | 195
Il odrasla osoba 295 215 185 159 159 159 169 169 169 159 155 145
|ill dete (0-3,99) 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
Iill dete (4-13,99)| 135 99 89 79 79 79 85 85 85 79 75 69
S2 PP 495 | 379 | 335 | 295 | 245 | 245 | 245 | 245 | 245 | 295 | 285 | 269
il odrasla osoba | 375 | 295 | 265 | 239 175 175 175 175 175 | 239 | 229 | 225
Iill dete (0-3,99)| 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
Iill dete (4-13,99)| 175 139 129 115 85 85 85 85 85 115 115 109
A2 PP 549 | 415 | 355 | 355 | 259 | 259 | 259 | 259 | 259 | 259 | 235 | 219
Il/IV odrasla osoba| 289 289 259 259 195 195 195 195 195 195 195 195
BELVEDERE | il dete (0-5,99) 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
HOLIDAY [|iilldete (6-11,99)| 215 215 195 195 155 155 155 155 155 155 155 155
CLUB A4 PP 449 | 369 | 315 | 315 | 219 | 219 | 219 | 219 | 219 | 219 | 195 | 195
4* V/VI odrasla osoba| 289 289 259 259 195 195 195 195 195 195 195 195
lill dete (0-5,99)| 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
lill dete (6-11,99)] 215 | 215 195 195 155 155 155 155 155 155 155 155
1/2 PP 469 | 379 | 265 | 279 | 279 | 279 | 279 | 279 | 279 | 249 | 249 | 249
MPM Il odrasla osoba | 359 289 205 | 215 215 215 215 215 215 195 195 195
BANSKO SPA | |dete (0-4,99) 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
& | dete(5-12,99) 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99
HOLIDAYS |il dete (0-12,99) 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99
4* A2 PP 689 | 589 | 399 | 415 | 415 | 415 | 415 | 415 | 415 | 379 | 379 | 379
/v odrasla osoba| 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35
IIiIIde’re(O—lQ,?‘?) 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
Legenda: S - studio, A-apartman, Family — porodicna soba, Superior — ve¢a soba od standarne, ND - no¢enje sa doruckom, PP -
polupansion (doruc¢ak+vecera)

USLOVI PLACANJA: Pla¢anje je isklju&ivo u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu NBS, na dan uplate.

NACIN PLACANJA: Celokupan iznos aranzmana do é meseénih rata za korisnike VISA, AMERICAN EXPRESS i MASTER kreditnih
kartica INTESA BANKE ili VISA, MASTER i DINA kreditnih kartica Komercijalne banke iskljuCivo u agenciji Argus Tours, ili 40% cene
aranZmana po osobi prilikom rezervacije, a preostali iznos do pune cene aranZmana gotovinski, platnim karticama najkasnije do
21 dan pre pocetka aranzmana ili preostali iznos do pune cene aranzmana u 4_jednake mesecne rate bez kamate - cekovima

gradana koji se deponiju prilikom rezervacije, ili kompletan iznos kreditima kod poslovnih banaka, a na osnovu profakture koja
mora biti realizovana v roku od 7 dana od dana izdavanja, a najkasnije 21 dan pre pocetka aranzmana. U slu€aju znacajnih

poremecaja na monetarnom trzistu, cena aranZzmana podlezna je promeni.

Program putovanja: 1. dan - smestaj u hotel u vreme odredeno po hotelskim praviima. Noéenje. 2. dan - 7.dan — boravak u hotelu

na bazi izabrane usluge. Noéenje. 8. dan — napustanje hotela do vremena odredenog po hotelskim pravilima.
ARANZMAN OBUHVATA: boravak od 8 dana / 7 no¢enja/ sa uslugom po izboru, u dvokrevetnim ili dvokrevetnim sobama sa jednim

ili dva pomoca lezaja (u objektima koji to dozvoljavaju), tfrokrevetnim sobama i apartmanima, boravisnu taksu, uslugu asistencije

lokalnog predstavnika agencije inopartnera (na engleskom jeziku) za vreme boravka, froskove organizacije putovanja.

ARANZMAN NE OBUHVATA: Prevoz, ski usluge, medunarodno putno osiguranje i druge pakete osiguranja, individualne froskove,

usluge koje nisu predvidene programom i froskove fakultativnih izleta koji nisu sastavni deo programa putovanja i predstavljaju
zaseban ugovor sa organizatorom izleta — agencijom ino partnera- “BON TOUR — BG” LTD. Izvriilac usluga i pomodi turistima u mestu

odredista je inopartner BON-TOUR Ltd 109 A Tsar Osvoboditel blv, Varna, 9000, Bulgaria.




OSIGURANJE: Mogucénost pribavljanja medunarodnog putnog osiguranja (individualna polisa) u agenciji. Putno osiguranje se
preporucuje za ulazak na teritoriju zemalja u koju putuju, te putnici sami snose odgovornost da u slucaju neobezbedenog putnog
osiguranja ili na osnovu slobodne procene grani¢nih viasti, budu spreceni da udu na teritoriju istin.

CENA SKI PASS-a: U pretplati - bice naknadno objavljene.

POPUSTI ZA DECU U HOTELIMA- se primenjuju u pratnji dve punoplatezne osobe u istoj sobii navedenisu u tabeli programa
putovanja. U nekim hotelima postoji moguénost odredenog popusta za dete koji se primenjuje u pratnji jedne punoplatezne osobe
u sobi i radi se iskljucivo na upit!

Doplata za jednokrevetnu (1/1) sobu u veéini hotela iznosi od 50-90 % od ukupne cene aranimana i radi se iskljuéivo na upiti!!
Treéa odrasla osoba se moZe smestiti u dvokrevetnu sobu sa pomodénim leZzajem u svim hotelima u kojima je za istu naznacena
cena.

NAPOMENA: Prilikom prijavljivanja imena putnika za aranzman obavezno je navesti datum rodenja deteta koji se najavljuje hotelu.
Hotel zadrzava pravo da na licu mesta naplati froskove proizisle iz netacno prijavljenih podataka putnika.

VAZNA NAPOMENA: Hotelski smestaj se radi isklju€ivo na upit po uplati programom predvidene akontacije, sa odgovorom u roku
od oko 2-3 radna dana od dana rezervacije (ne rac¢unajuéi subotu i nedelju).

Promena datuma putovanja, promena hotela, promena broja korisnika ili imena korisnika u okviru ugovorene smestajne jedinice
(odustanka, dodavanja ili zamene nekog od putnika sa ugovora) kao i tipa smestajne jedinice smatra se otkazom putovanja i
podleze troskovima otkaza i obavezna je korekcija postojeéeg ugovora a shodno tome i cene aranimana po trenutno vaie¢em
cenovniku.

U sluéaju ranijeg napustanja smestaja ne postoji moguénost bilo kakve refundacije, a prema pravilima hotela!

POSTOVANI PUTNICI OBAVESTAVAMO VAS DA, SHODNO UGOVORENIM OBAVEZAMA PLACANJA KOJA SE PRIMENJUJU ZA RANI
BOOKILNG PRIMLJENA NOVCANA SREDSTVA NA IME REZERVACIJE U ODREDENOM PROCENTU, A KAKO JE NAVEDENO U NACINU
PLACANJA 1Z PROGRAMA PUTOVANJA, PROSLEDUJU SE INO PARTNERU BEZ ODLAGANJA U PREDVIDENIM ROKOVIMA. OTKAZ
REZERVACIJE PO OVOM PROGRAMU ZA HOTELE DURCHOVA HOUS | ZA HOTEL MPM BANSKO SPA & HOLIDAYS ZA PERIOD BORAVKA
OD 26.12. - 10.01. PODLEZE TROSKOVIMA OTKAZA U IZNOSU OD 100% OD CENE ARANZMANA BEZ OBZIRA NA DATUM OTKAZA, A
PREMA UGOVOROM PREDVIDJENIM USLOVIMA HOTELA.

Molimo putnike da imaju u vidu, postojanje moguénosti promene cena usluga hotela, pre isteka datuma predvidenih vazedim
cenovnikom, u zavisnosti od popunjenosti kapaciteta istih, na Sta organizator putovanja ne moze imati uticaja.

FIRST(RANI BUKING) i LAST MINUTE ponude - Organizator putovanja koristi pravo da putem FIRST (RANI BUKING) ILI LAST MINUTE
ponude prodaje svoje slobodne kapacitete po cenama koje su nize ili drugacije od onih u cenovniku koji je vazio prilkom
rezervacije. Putnici koji su uplatile aranzman po cenama objavljenim u cenovniku u momentu rezervacije, ne ostvaruju pravo za
nadoknadu na ime razlike u ceni.

-Prva _promena po veé zakljucenom ugovoru je moguca bez nadoknade, ukoliko programom putovanja nije drugacije
precizirano. Kod svake naredne promene vec zakljucenog ugovora (datuma polaska i povratka, imena putnika, broja putnika sa
ugovora, smestajnog objekata, itd. ) agencija zadrzava pravo naplate administrativnih troSkova u iznosu od 1.000 din po
ugovoruy, bez obzira da li promena ugovora vec podleze promeni cene po vazeéem cenovniku ili obracunu storno troskova.

OPSTE_ NAPOMENE: Putnici mogu da se odluce za vrstu usluge (noéenje sa doruckom ili polupansion samo prilkom rezervacije
aranZmand. Programom predvidene usluge (nocenje sa doruckom ili polupansion) se pruzaju od frenutka ulaska putnika u sobu,
do frenutka napustanja sobe, a prema hotelskim pravilima. U sobe se ulazi prvog dana boravka od 15.00 ¢asova, a sobe se
napustaju poslednjeg dana boravka do 10.00 Casova. Svako koris¢enje sobe i usluga u hotelu poslednjeg dana aranzmana nakon
10.00 casova iziskuje dodatna placanja, koja se vrse direktno na recepciji hotela. Hoteli u Bugarskoj su kategorisani po odluci
lokalnih nadleznih organa. Samo opisi usluga sadrzani u programima putovanja su merodavni, a ne i opis usluga u katalozima -
publikacijoma ili na web sajtovima neposrednih pruzaoca usluga, kao npr. hotela i dr. koji nisu obuhvaceni datim programom.
Oznaka kategorije hotela u programu je zvani¢na, i vaze¢a na dan zaklju¢enja ugovora izmedju organizatora putovanja i ino
partnera, te eventualne naknadne promene koje organizatoru putovanja nisu poznate ne mogu biti relevantne. Navodi u opisu
hotela, o sadrzajima i uslugama koje pruza hotel, ne podrazumevaju obavezno besplatno koris¢enje istih. Cena hotela pretezno
zavisi od kvaliteta i lokacije. Kvantitet iizbor hrane, zavisi od kategorije hotela. Molimo da uzmete u obzir da postoji moguénost da
neki od sadrzaja hotela ne bude u funkciji usled objektivnin okolnosti na sta organizator ne moze imati uticaja. U hotelima koji
uslugu ishrane pruzaju po principu Svedskog stola/ samoposluzivanja postoji moguénost da se, usled nedovoljnog broja gostiju, u
nekim periodima, servira meni umesto Svedskog stola. Pomocéni lezaj u gotovo svim hotelima u Bugarskoj je sklopivog tipa drvene ili
metalne konstrukcije ili fotelja na rasklapanje manjih dimenzija, sto moze bitno pogoriati uslove smestaja. Vedina hotela je
pokrivena Wi-Fi signalom u lobiju, ali zbog specificnih tehnicko-tehnoloskih uslova u Republici Bugarskoj, organizator nije u
mogucnosti da garantuje konstantnu dostupnost signala i njegovu jacinu. Hoteli zadrzavaju pravo da uslugu koris¢enja Wi-Fi
konekcije dodatno naplacuju, za sta organizator putovanja ne snosi odgovornost i ne moze uticati. Hoteli koji raspolazu parkingom
zadrzavaju pravo da uslugu koris¢enja istog naplacuju a na ¢iju cenu organizator ne moze uticati kao ni izvrsiti rezervaciju. Strogo je
zabranjeno unosenje i iznoSenje hrane i pi¢a u i iz hotelskih objekata! Vreme rada klima uredjaja, razlikuje se u zavisnosti od hotela
i ne podrazumeva 24 sata neprekidnog trajanja. U hotelima se peskiri menjaju jedan do dva puta u toku smene. U Bugarskoj je
praksa da se hleb konzumira viSe u obliku tosta nego u svezem obliku.

VAINO : Organizator putovanja nije ovlaiéen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava. Putnici koji nisu drzavljani Srbije u obavezi su
da se sami upoznaju sa viznim rezimom zemlje u koju putuju i kroz koju prolaze. Pasosi drzavljana Republike Srbije koji putuju u zemlje
EU moraju imati rok vazenja minimum 180 dana (6 meseci) od dana ulaska na teritoriju EU. Molimo putnike da vode racuna o
vaznosti putnih isprava, narocito decijih. Od 29.01.2021. za vlazak na teritoriju Republike Bugarske obavezan je negativan PCR test
ne stariji od 72 sata. PreporucCuje se putnicima da se o uslovima ulaska u zemlie EU (potrebna novCana sredstva za boravak,
zdravstveno osiguranje, potvrde o smestaju...) informisSu na sajtu Delegacije EU u Srbiji www.europa.rs ili u ambasadi ili konzulatu
zemlje u koju putuju i kroz koju prolaze.

Putnik potvrdjuje da je upoznat sa moguénostima promene formalnih uslova zahtevanih od strane nadleznih epidemioloskih i
drzavnih vlasti, od trenutka zaklju¢enja ugovora pa do zavrsetka putovanja, koji se uslovi moraju postovati, a kako se radi o opste
poznatim okolnostima koje se, u ovoj specificnoj opsteprisutnoj situaciju menjaju iz dana v dan, ove promene (popunjavanje
odredjenih formulara na granici, posebni testovi koje zahteva odredisna ili tranzitha zemlja, eventualna izolacija itd. ) ne
predstavljaju opravdan razlog za eventualni otkaz putovanja, i osnov isklju¢enja primene Opstih uslova organizatora putovanja.
Agencija ne snosi odgovornost u slu¢aju da pograni¢ne nadleine vlasti onemoguée putniku ulaz na teritoriju domicilne zemlje.
Molimo putnike da se o wuslovima vulaska u R.Bugarsku informisu na sajtu Ambasade R.Srbije u  Sofiji



http://sofia.mfa.gov.rs/cir/index.php

Ovaj program putovanja sacinjen je na osnovu uslova koji su na snazi u trenutku objavljivanja, $to znaci da, usled okolnosti koje su
uzrokovane epidemijom ili pandemijom Covid -19, ili iz drugih objektivnih razloga, moze dodi do promena, na koje organizator
putovanja ne moze uticati, a koje se tiCu raspolozivosti smestajnin kapaciteta, nacina usluzivanja obroka, odsustva pojedinih
sadrzaja u hotelu, vazecih pravila za pojedine vrste prevoza, pravila za prelazak granica i sl. $to molimo da imate u vidu. U slu¢aju
napred navedenog, organizator putovanja zadrzava pravo promene smestajnog kapaciteta na licu mesta, u okviru uslova
predvidjenih Zakonom.

Imajuéi u vidu specificnost novonastale situacije usled pandemije Covid -19, obaveza je putnika da se precizno upozna sa
zdravstvenim i svim drugim propisanim uslovima, koji su vazeci u periodu realizacije putovanja, kako u RS tako i u tranzitnim i
odredisnim destinacijoma, te da te uslove striktno postuje, kao i da sledi propisana pravila ponasanja i uputstva nadleznih u svim
segmentima putovanja. Organizator putovanja nema bilo kakvih ingerencija niti mogucénosti da predvidena pravila i uslove menja,
niti da svoje putnike amnestira od eventualnih posledica krsenja obvezuju¢in normi. Obaveza je putnika da poseduju u toku
putovanja masku i rukavice.

Obavestenje o lokalnom predstavniku ili lokalnoj agenciji koji pruzaju uslugu asistencije i od kojih se po potrebi moze zatraziti
pomo¢, broju telefona za hitne sluCajeve i drugi podaci, bi¢e dostavljeni putnicima u skladu sa zakonom najkasnije pre
otpocinjanja turistickog putovanja.

UPOZORENJE: Mole se putnici da vode racuna o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima kako na polasku, tako i u toku
frajanja aranzmana i boravka na destinaciji. Organizator putovanja ne moze snositi odgovornost u slucaju bilo kakve incidentne
situacije (krade, tucCe...) vec¢ je to u iskljuCivoj nadleznosti lokalnih policijskin organa, kojima se u ovom sluCaju treba odmah
obratiti. U slucaju eventualne stete koju putnik ucini u smestajnoj jedinici, objektu ili prevoznom sredstvu duZan je troskove
prouzrokovane isftom nadoknadifi licno na licu mesta. Organizator putovanja ne garantuje spratnost, pogled, broj smestajne
jedinice, sediste v autobusu, ukoliko to nije predvidjeno cenovnikom kao mogucnost doplate. Sve vrste usluga, specificnog
obima, kvaliteta, karakteristika i namene koje nisu predvidjene programom putovanja, a za koje je putnik zainteresovan, putnik
je u obavezi posebno pismeno ugovoriti sa organizatorom, pre putovanja, ukoliko je organizator u moguénosti da obezbedi
realizaciju takvih posebnih usluga. Ukoliko izmedju putnika i organizatora nisu posebno pismeno ugovorene usluge drugacijeg
obima, kvaliteta, karakteristika i namene, iste ne mogu biti opravdano ocekivane i zahtevane.

U slucaju Strajka, kretanja migranata, blokade na putevima i drugih nepredvidenih okolnosti na koje organizator putovanja ne
moze uficati, organizator zadrzava pravo promene rute putovanja kao i izmene redosleda sadrzaja u programu. Obavestavaju se
putnici da, sobzirom na postoje¢u situaciju uzrokovanu kretanjem velikog broja migranata i vanrednim nepredvidivim
okolnostima na pojedinim grani¢nim prelazima, grani¢ni prelaz ili pak zemlja tranzita moze biti promenjen, u odnosu na ono §to je
navedeno u programu putovanja. U zavisnosti od trenutne situacije, i radi potpune i bezbedne realizacije programa, sa tim u vezi
molimo da putnici imaju razumevanja i za eventualna kasnjenja, na koja organizator putovanja u datoj situaciji, nije u
mogucnosti da utice. Postovani putnici, Zelimo da Vas upozorimo da usled svetske ekonomske krize moZe dodi do opadanja

kvaliteta i servisa hotelskih usluga, na svim destinacijama, na sta Argus Tours ne moZe imati uticaja.

Opisi hotela sadrzani su v dodatku koji ¢ini sastavni deo programa putovanja.

Molimo Vas da se pre zaklju¢enja ugovora o putovanju upoznate sa programom putovanja, Opstim uslovima putovanja
agencije Argus Tours. Molimo da se sa napred navedenim uslovima i okolnostima upoznate precizno pre zaklju¢enja ugovora,
pre izbora destinacije, kao i da iste pratite sve do okonc¢anja ugovorenog putovanja.

AranZman je raden na bazi od minimum 20 putnika, u suprotnom, krajnji rok za obavestavanje
o otkazu aranZmana je 5 dana pre datuma polaska. Organizator putovanja zadrzava pravo izmene redosleda pojedinih
sadrzaja u programu.
Uz ovaj program vaze Opsti uslovi putovanja Agencije ARGUS TOURS



