Cene su izrazene u EUR po osobi

HOTEL TIP SOBE

BROJ NOCENJA

1/2+2 Apartman
dodatni krevet
1. dete (0-2)

1. dete (2-12)
2. dete (0-2)
2. dete (2-12)
1/2

1/2

1/2+1

dodatni krevet
1. dete (0-2)

1. dete (2-12)
1/2+1

dodatni krevet
1. dete (0-2)

1. dete (2-12)
1/2+1 Studio
dodatni krevet
1. dete (0-2)

1. dete (2-12)

CRETA PALM 4* 1/2+2 Apartman
HANJA KATO STALOS  dodatni krevet

1. dete (0-2)

1. dete (2-12)
2. dete (0-2)

2. dete (2-12)
1/2 Deluxe GV
dodatni krevet

AVRA 1. dete (0-2)
IMPERIAL 1. dete (2-12)
BEACH RESORT 1/2+2 Porodicna soba
& SPA 5* 1. dete (0-2)
HANUJA KOLIMBARI 1. dete (2-12)

2. dete (0-2)

2. dete (2-12)

VERONICA 3*

HANJA AGIA
APOSTOLI

ELOTIA 3*
HANJA AGIA
APOSTOLI

Studio
dodatni krevet
Apartman
dodatni krevet
1/3+1

dodatni krevet
1. dete (0-2)

1. dete (2-4)

1. dete (4-13)
1/2

1/2+1

dodatni krevet
1. dete (0-2)

1. dete (2-4)

1. dete (4-13)
1/2+2

dodatni krevet
1. dete (0-2)

1. dete (2-4)

1. dete (4-13)
2. dete (0-2)
2. dete (2-4)
2. dete (4-13)
1/2 standard
dodatni krevet
1. dete (0-2)

1. dete (2-12)
1/2 superior
dodatni krevet
1. dete (0-2)

1. dete (2-12)

DREAM 3*
RETIMNO MISIRIA

AMNISSOS

RESIDENCE 3*
RETIMNO PIGIANIOS
KAMPO

NEFELI 4*

RETIMNO
PLATANES

USLUGA

ND

ND
PP

ND

PP

PP

PP

NA

Al

PP

04.07
10

719
462

255

404
724
765
786
630

389
806
645

389
843
556

428
946
675

526

526
1399
1060

255
1707

255

255

499
255
499
255
543
399

255
321
596
604
399

255
321
604
418

255
331

255
331
661
543

255
736
596

255

14.07 24.07 03.08 13.08 23.08
10 10 10 10 10
REGIJA HANJA
731 744 744 744 703
470 478 478 478 470
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255 255
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
406 409 409 409 406
753 766 766 766 745
795 809 809 809 787
816 830 830 830 808
653 664 664 664 647
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
391 394 394 394 391
837 851 851 851 829
668 679 679 679 662
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
391 394 394 394 391
858 873 873 873 761
565 575 575 575 517
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
431 434 434 434 402
962 979 979 979 839
687 698 698 698 613
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
531 536 536 536 482
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
531 536 536 536 482
1479 1635 1635 1635 1492
1118 1228 1228 1228 1127
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255 255
1827 1989 1989 1989 1840
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255 255
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255 255
REGIJA RETIMNO
517 526 526 526 517
255 255 255 255 255
517 526 526 526 517
255 255 255 255 255
598 608 608 608 541
419 426 426 426 403
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255 255
329 330 330 330 320
671 683 683 683 590
679 691 691 691 598
419 426 426 426 403
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255 255
329 330 330 330 320
679 691 691 691 598
452 460 460 460 419
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255 255
345 346 346 346 329
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255 255
345 346 346 346 329
744 757 757 757 708
603 613 613 613 578
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255 255
833 848 848 848 791
665 677 677 677 636
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255 255

02.09
10

627
462

255

404
658
699
720
584

389
740
599

389
653
461

371
704
530

430

430
1399
1060

255
1707

255

255

508
255
508
255
532
396

255
319
580
588
396

255
319
588
412

255
327

255
327
643
531

255
715
581

255

12.09
10

616
454

255

401
643
681
701
570

387
723
585

387
642
453

369
692
521

427

427
1339
1016

255
1619

255

255

499
255
499
255
507
383

255
315
554
562
383

255
315
562
395

255
321

255
321
629
519

255
699
568

255



Cene su izrazene u EUR po osobi

HOTEL TIP SOBE
BROJ NOCGENJA
1/2+2 Porodiéna soba
* dodatni krevet

ey o
PLATANES 1. dete (2-12)

2. dete (0-2)

2. dete (2-12)

ANITABEACH3* 1/2

RETIMNO GRAD 1. dete (0-2)
1/2
dodatni krevet
1. dete (0-2)

1. dete (2-12)
JO AN BEACH 4* 1/2+2 Porodicna soba

RETIMNO ADELANIOS -
KAMPOS dodatni krevet

1. dete (0-2)

1. dete (2-12)
2. dete (0-2)
2. dete (2-12)
1/2

1/1 soba
dodatni krevet
1. dete (0-2)

1. dete (2-13)
1/2

JO AN dodatni krevet

PALACE 4* 1. dete (0-2)
RETIMNO GRAD 1. dete (2-12)

1/1

1/2 Standard

1. dete (0-2)

1. dete (2-12)
1/2+2 Porodicna soba
dodatni krevet
1. dete (0-2)

1. dete (2-12)

2. dete (0-2)

2. dete (2-12)
1/2 studio
dodatni krevet
1. dete (0-2)

1. dete (2-12)
1/3+1 Porodicni
apartman
dodatni krevet
1. dete (0-2)

1. dete (2-12)
1/2+2 Porodicni
apartman
dodatni krevet
1. dete (0-2)

1. dete (2-12)

2. dete (0-2)

2. dete (2-12)
1/2 Standard

1/2 Standard

IDEON 3*
RETIMNO GRAD

LEFKONIKO

BEACH 3*
RETIMNO GRAD

LEFKONIKO

BAY 3*
RETIMNO GRAD

1/2 Superior
dodatni krevet
1. dete (0-2)

1. dete (2-12)
1/2 Superior
dodatni krevet
1. dete (0-2)

1. dete (2-12)
1/2 deluxe
dodatni krevet
1. dete (0-2)

1. dete (2-12)
1/2 deluxe
dodatni krevet
1. dete (0-2)

1. dete (2-12)

MINOS 4*
RETIMNO GRAD

USLUGA

PP

ND

PP

PP

PP

PP

PP

ND
PP

ND

PP

ND

PP

04.07

10

881
268

255

255
667

709
577

255
762
614

255

502
726
864
539

255
784
629

255
1094
793

255
984
770

255

613
803
643
255
850
592

255
917
722
255
580
834
923
890
702

255
979
765

255
946
741

255
1035
804

255

14.07

10

1150
273

255

255
702

771
621

255
843
672

255

541
789
951
579

255
816
653

255
1142
818

255
1015
793

255

627
830
663
255
876
609

255
946
744
255
592
860
951
917
722

255
1008
786

255
974
762

255
1065
826

255

24.07 03.08 13.08 23.08

10 10 10 10
1170 1170 1170 1023
278 278 278 273
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255
714 714 714 679
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
784 784 784 764
632 632 632 617
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255
858 858 858 835
684 684 684 666
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
545 545 545 536
816 830 830 823
987 1004 1004 995
597 607 607 602
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255
830 830 830 811
664 664 664 650
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255
1161 1161 1161 1135
832 832 832 772
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255
1033 1033 1033 960
806 806 806 754
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
633 633 633 599
844 844 844 779
674 674 674 627
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255
891 891 891 830
620 620 620 582
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255
962 962 962 895
757 757 757 708
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
598 598 598 566
890 890 890 864
985 985 985 959
949 949 949 923
748 748 748 729
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255
1044 1044 1044 1017
814 814 814 795
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255
1008 1008 1008 982
789 789 789 771
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255
1103 1103 1103 1077
855 855 855 837
U pratnji dve odrasle osobe besplatno
255 255 255 255

02.09

10

819
268

255

255
645

695
567

255
749
605

255

496
816
987
597

255
757
611

255
1060
690

255
861
683

255

552
690
564
255
747
531

255
804
643
255
523
810
901
866
687

255
957
750

255
924
727

255
1015
791

255

12.09

10

800
264

255

255
622

652
535

255
688
561

255

468
795
960
583

255
700
569

255
963
678

255
846
671

255

547
678
554
255
734
521

255
790
632
255
519
796
885
851
675

255
940
737

255
908
714

255
997
777

255



Cene su izrazene u EUR po osobi

HOTEL TIP SOBE USLUGA 04.07 14.07 24.07 03.08 13.08 23.08 02.09 12.09
BROJ NOCENJA 10 10 10 10 10 10 10 10
1/2 840 931 980 980 980 866 840 825
dodatni krevet 669 733 769 769 769 688 669 657
1. dete (0-2) U pratnji dve odrasle osobe besplatno
1. dete (2-13) 255 255 255 255 255 255 255 255
1/2 Superior 937 1029 1080 1080 1080 964 937 921
THEARTEMIS dodatni krevet 736 802 839 839 839 757 736 724
PALACE 4* 1. dete (0-2) PP U pratnji dve odrasle osobe besplatno
RETIMNO GRAD 1. dete (2-13) 255 255 255 255 255 255 255 255
1/2+2 Mezonet 1121 1210 1261 1261 1261 1151 1121 1101
1. dete (0-2) U pratnji dve odrasle osobe besplatno
1. dete (2-13) 255 255 255 255 255 255 255 255
2. dete (0-2) U pratnji dve odrasle osobe besplatno
2. dete (2-13) 682 724 747 747 747 694 682 674
1/2+1 Studio 964 1004 1021 1021 1021 939 895 880
dodatni krevet 755 785 798 798 798 739 707 695
1. dete (0-2) U pratnji dve odrasle osobe besplatno
1. dete (2-12) 255 255 255 255 255 255 255 255
1/2+1 Studio Superior 1021 1062 1080 1080 1080 997 952 936
dodatni krevet 795 825 839 839 839 780 747 734
1. dete (0-2) U pratnji dve odrasle osobe besplatno
1. dete (2-12) 255 255 255 255 255 255 255 255
1/4+2 Apartman Superior 1023 1073 1092 1092 1092 1009 964 947
(2 spavace sobe)
dodatni krevet 439 447 455 455 455 447 439 432
1. dete (0-2) U pratnji dve odrasle osobe besplatno
BIO SUITES % 1. dete (2-12) PP 255 255 255 255 255 255 255 255
1/2+2 Apartman 1171 1236 1257 1257 1257 1147 1089 1070
dodatni krevet 439 447 455 455 455 447 439 432
1. dete (0-2) U pratnji dve odrasle osobe besplatno
1. dete (2-12) 255 255 255 255 255 255 255 255
2. dete (0-2) U pratnji dve odrasle osobe besplatno
2. dete (2-12) 255 255 255 255 255 255 255 255
1/2+2 Apartman Superior 1228 1294 1316 1316 1316 1205 1146 1126
dodatni krevet 439 447 455 455 455 447 439 432
1. dete (0-2) U pratnji dve odrasle osobe besplatno
1. dete (2-12) 255 255 255 255 255 255 255 255
2. dete (0-2) U pratnji dve odrasle osobe besplatno
2. dete (2-12) 255 255 255 255 255 255 255 255
Suite standard 1068 1191 1211 1211 1211 1139 1042 1016
IKONES dodatni krevet 828 915 931 931 931 879 810 791
SEAFRONT Suite Superior 1146 1231 1252 1252 1252 1199 1130 1099
LUXURY dodatni krevet PP 883 944 960 960 960 921 872 848
SUITESS* . 'sa‘r’i'::::lja:da’d swim up 1232 1345 1368 1368 1368 1299 1210 1176
dodatni krevet 943 1023 1041 1041 1041 992 928 903
1/2 Superior City view 1117 1201 1222 1222 1222 1201 1180 1160
dodatni krevet 862 923 939 939 939 923 907 891
1. dete (0-2) U pratnji dve odrasle osobe besplatno
1. dete (2-13) 255 255 255 255 255 255 255 255
1/3+1 Porodicni suite 1680 1839 1871 1871 1871 1839 1807 1776
vyt dodatni krevet 268 273 278 278 278 273 268 264
TETING G 1. dete (0-2) PP U pratnji dve odrasle osobe besplatno
1. dete (2-13) 255 255 255 255 255 255 255 255
1/2+2 Porodicni suite 1895 2083 2119 2119 2119 2083 2047 2011
1. dete (0-2) U pratnji dve odrasle osobe besplatno
1. dete (2-13) 255 255 255 255 255 255 255 255
2. dete (0-2) U pratnji dve odrasle osobe besplatno
2. dete (2-13) 255 255 255 255 255 255 255 255

PROGRAM PUTOVANJA:

1. dan: Beograd - Krit (aerodrom Hanja): Sastanak putnika na aerodromu Beograd dua sata pre poletanja kod Saltera Agencije
Ponte. Prevoz ¢arter letom (let traje cca dvua sata). Dolazak na Krit. Transfer do izabranog hotela. Smestaj. Hotelske usluge prema
programu. Nocenje.

2.-10. dan: Individualne aktivnosti. Mogucénost fakultativnih izleta i razgledanja.

11. dan: Krit (aerodrom Hanja) - Beograd: Napustanje soba do 10 h. Transfer do aerodroma, ¢ekiranje i pasoska kontrola. Direktan
Carter let do Beograda(AIR SERBIA).



L AR e T AT S g T hE w2 ] -
E“ aerodromske takse ukljuéene u cenu!
ARANZMAN UKLJUCGUJE:

Avio prevoz ¢arter letom na relaciji Beograd - Krit Hanja - Beograd,

Smestaj u izabranom hotelu na bazi usluge i tipa sobe naznac¢ene u tabeli,

Grupni transfer aerodrom - hotel - aerodrom,

Aerodromske takse u visini od 48 €

Usluge predstavnika, troskove organizacije putovanja.

ARANZMAN NE UKLJUCGUJE:

Troékoui fakultativnih izleta, putno zdraustueno osiguranje, individualni trogkovi, sue §to nije naznaceno pod “ARANZMAN UKLJUCUJE"
Gradska taksa za sve hotele i apartmane, po sobi i no¢enju, plaé¢anje na licu mesta u gotovini prilikom check in-a; 0,50 € za
apartmane i hotele 1-2 zvezdice; 1,50 € za hotele 3 zvezdice; 3,00 € za hotele 4 zvezdice; 4,00 € za hotele 5 zvezdica.

OPSTE INFORMACIJE

Napomena: Cene su izrazene u Eur-ima ili dinarima. Pla¢anje se vursi isklju¢ivo u dinarima prema srednjem kursu NBS na dan
plac¢anja. Ukoliko aranzman nije plac¢en u celosti, ostatak duga se izrazava u Eur-ima i pla¢a prema kursu na dan uplate. U slué¢aju
poremecaja na trzistu roba i usluga organizator zadrzava pravo korigovanja cena na neplac¢eni deo aranzmana.

USLOVI PLAGANJA

1. UPLATA DO POLASKA - Prilikom rezervacije uplacuje se 40% akontacije od cene aranzmana, a ostatak najkasnije 10 dana pre
polaska, ukoliko cenounikom nije drugacdije definisano.

2. PLATNIM KARTICAMA - Visa, Visa Electron, Master, Maestro, Dina i American Express.

3. PLACANJE NA RATE - (na 6 mesecnih rata, bez uplate akontacije i bez kamate) - kreditnim karticama Visa i Master Banca
Intesa, Komercijalne banke i PoStanske Stedionice placanje prilikom rezervacije.

4. UPLATA CEKOVIMA GRADANA U VISE RATA - Uplata akontacije od 40% prilikom rezervacije, ostatak uplate ¢ekovima gradana
do 6 mesecnih rata, koje je potrebno deponovati organizatoru prilikom uplate avansa. Rate dospevaju suakog 10./20./30. u
mesecu. Konkretan dogovor u agenciji.

5. PREKO RACUNA - Uplata na raéun Ponte Travel-a.

6. ADMINISTRATIVNOM ZABRANOM - Sa firmama sa kojima Ponte Travel ima ugovor na 6 meseénih rata

7. TURISTICKIM KREDITOM - Sa izdatim predraéunom od strane Ponte Travel-a, Klijent aplicira za kredit u banci.

Ponte Travel zadrzava pravo da propise i drugacdije uslove pla¢anja za pojedine promotivne ponude (rani buking, first i last
minute, specijalne ponude).

OSIGURANUJE: Prodavac na ovlasé¢enom prodajnom mestu duzan je da ponudi putniku zdaustueno osiguranje i informise ga o
postojanju osiguranja od otkaza aranzmana prema uslovima i tarifama WIENER STADTISCHE osiguranja. Ouim osiguranjem
putnik, odnosno osiguranik je pokriven za sve nepredvidene i hitne medicinske intervencije, kao i troSkove medicinske evakuacije i
repatrijacije. U slué¢aju nastanka osiguranog slué¢aja, u toku putovanja, dovoljno je prezentovati pasos i pomenutu polisu za pokric¢e
svih troskoua u roku uturdenom uslovima zdrauvstuenog putnog osiguranja. Ukoliko putnik poseduje neku drugu individualnu polisu
zdraustuenog putnog osiguranja, molimo da se kod te osiguravajuc¢e kompanije informise o proceduri aktiviranja iste.

POTVRDA REZERVACIJE HOTELA SE DOBIJA 48 SATI PO UPLATI AKONTACIJE. U slu¢aju ne dobijanja poturde, putnik ima pravo
na refundaciju celokupnog iznosa upla¢enog avansa.

VIZE: Putnici koji nisu drzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaju sa viznim rezimom zemlje u koju putuju, kao i zemalja
kroz koje prolaze.

PREVOZ AVIONOM: Kompanija Air Srbija je glauni prevoznik putnika Agencije Ponte Travel i Agencija nije u mogucénosti

da garantuje ureme polaska po kojem ¢e ¢arter letovi kompanije Air Srbija biti realizovani. Vreme leta na ¢arter letovima,
objavljuje se najé¢esc¢e dva dana pre realizacije programa. Na ¢arter letovima ne postoje klase sedista, tako da nije moguce
unapred rezervisati odredeno sediste u avionu, vec¢ se to radi na aerodromu, prilikom ¢ekiranja. Prema medunarodnim
standardima, u slué¢ejevima kasnjenja letova, avio-kompanija preuzima brigu o putnicima.

ZA ARANZMANE KOJI SU RADENI NA BAZI CARTER LETA MINIMALAN BROJ PUTNIKA ZA REALIZACIJU PROGRAMA JE 100 PUTNIKA PO LETU.
ZA SLUCAJ OTKAZIVANJA ILI PROMENE PROGRAMA PUTOVANJA OD STRANE AGENCIJE ROK JE 5 DANA PRE POCETKA PUTOVANJA.
PRTLJAG: Kod putouvanja avionom, putnik moze da ponese maksimim 20 kg prtljaga. U sluéaju vece koli¢ine prtljaga,
organizator putouvanja ne snosi rizik da avio kompanija naplati dodatni visak prtljaga. U ruénom prtljagu nije dozvoljeno da
se nose makazice, manikir setovi i drugi ostri predmeti, bilo kakve te¢nosti, gelovi, sprejevi i pene.

IZGUBLJENI |1 ZAKASNELI PRTLJAG: Ukoliko Vam je prtljag izgubljen ili oStec¢en, po dolasku na aerodrom obavestite agenta
avio-kompanije i predstavnika agencije Ponte Travel (na aerodromu), koji ¢e vam pomoci da popunite potrebne formulare. Za
obestecéenje u sluc¢aju ostecenja ili potpunog gubitka prtljaga, nadlezan je avio prevoznik uz asistenciju agencije.

TRANSFERI OD/DO AERODROMA: po dolasku na aerodrom, na odredenoj destinaciji sa¢ekace Vas predstavnik agencije Ponte
Travel, koji ¢e Vas uputiti u autobus (mini bus, taxi) radi prevoza do rezervisanog hotela. Obaveza putnika je da vodi rac¢una
o suom prtljagu. Vreme povuratka iz hotela bi¢e blagouremeno istaknuto u hotelu. Ukoliko ta informacija nije istaknuta,
kontaktirajte predstavnika. Molimo Vas da budete na recepciji hotela 15 min pre zakazanog uremena. Vratite klju¢eve (od
sobe, sefa), proverite sva putna dokumenta i platite raé¢une.

CENE ZA DECUVU: Vaze samo uz due punoplatezne osobe

e detedo 2 god. Besplatno. Dete ove starosti nema sediSte u avionu, ishranu, a ni krevet u hotelu.

e dete koje ima besplatan smestaj pla¢a samo iznos karte i ima sediste u avionu, obroke i ostale usluge osim sopstuenog kreveta.
e dete koje ostuaruje odredeni popust ima sve usluge iz programa, osim sto umesto standardnog kreveta ima pomocéni leza,.
NAPOMENA: Prilikom prijavljivanja imena putnika za aranzman , obavezno je navesti datum rodenja deteta koje se najavljuje
hotelu. Hotel zadrzava pravo da na licu mesta naplati troskove proizasle iz netaé¢no prijavljenih podataka putnika. Suim
putnicima koji ne zele dodatnu uslugu obezbedena je posebna prostorija u kojoj se moze odloziti prtljag do polaska. U slu¢aju
ranih jutarnjih ili kasnih vecernjih letoua, kao i izostanak obroka zbog izleta, isti mozete zameniti lan¢ paketom. Raspodelu
soba vursi isklju¢ivo recepcija hotela. Svi vasi dodatni zahtevi i zelje bi¢e prosledeni hotelu, ali agencija ne moze da garantuje i
realizaciju istih. Garantuje se samo usluga koja je naplac¢ena.

HOTELSKI SMESTAJ: U najueéem broju hotela ulazak u sobe je posle 14:00h, a iste se napustaju najkasnije do 12:00h. UKoliko gost Zeli
da zadrzi duze sobu, obavezan je da izursi najavu recepciji hotela, kao i da sam plati ouu dodatnu uslugu.

NAPOMENA: Postoji mogucnost da neki od sadrzaja hotela trenutno nije u funkciji usled objektivnih okolnosti, zasta organizator
ne snosi odgovornost. U hotelima koji uslugu ishrane sluze po principu Svedskog stola ( samoposluzivanje) postoji moguénost

da se usled nedovoljnog broja gostiju, posluzivanje izursi na osnouvu meni-q, sto se ne smatra promenom aranzmana. Strogo je
zabranjeno unosenje hrane i pi¢a u hotelski objekat.
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ALL INCLUSIVE - SVE UKLJUEENO: Molimo Vas da prilikom potpisivanja ugovora, preuzmete i all inclusive koncept za vas hotel.
POMOENI KREVET: U najueéem broju objekata je na rasklapanje, druene ili metalne konstrukcije ili fotelje na rasklapanje, §to
moze znacajno uticati na prostor u Vasoj sobi.

KLIMA UREDAJ: Funkcionisanje klima uredaja zavisi od sezone i posloune politike hotela.

PUTNA DOKUMENTA: Avionske karte, vaucdere, i ostala dokumenta aerodromski predstauvnik agencije Ponte Travel predaje
putnicima 2h pre zakazanog uvremena poletanja, na Salteru agencije Ponte Travel na aerodromu Beograd. Po preuzimanju
karata potrebno je obaviti ¢ekiranje, predaju prtljaga i pasosku kontrolu. Planirajte vreme za put do aerodroma, zbog

mogucih zakasnjenja (saobracé¢ajne guzve, radova na putu i sl.). Agencija nec¢e snositi odgovornost ukoliko putnik nije stigao
zbog zakasnjenja u dolasku na aerodrom da se prijavi za let. Za te putnike primenjivaée se otkazne uzanse iz OPSTIH USLOVA
PUTOVANJA- kao da su odustali na dan polaska. Organizator putouvanja nije ouvlaséen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava.
PREDSTAVNIK AGENCIJE: je obavezan da doc¢eka i isprati putnike i obilazi goste prema rasporedu koji se dostavlja
putnicima po dolasku radi dodatnih informacija moguc¢ih fakultativnih izleta ili eventualne pomocdi ( usluge predstavnika ne
podrazumevaju celodnevno ili svakodneuno prisustvo). U slué¢aju neadekvatnog smestaja ili bilo kog drugog problema, mole
se putnici da o tome obaveste predstavnika na prvom info sastanku ili telefonom, prvog dana boravka. Napominjemo da
reklamacije za koje agencija sazna poslednjeg dana boravka ili po pouratku putnika necée biti razmatrane. Molimo vas da se u
sluc¢aju bilo kakve incidentne situacije ( krada, tuéa, saobrac¢ajna nezgoda,....) obratite nadleznim organima domicilne zemdlje.
Organizator putovanja je jedino oulaséen da Vam pomogne u posredovanju izmedu Vas i nadeznih organa.

FAKULTATIVNI IZLETI: su izleti koje organizuje lokalna turisti¢cka agencija. Prijavljivanje kao i pla¢anje izleta se ursi na licu
mesta bez odgovornosti organizatora putovanja ili predstavnika agencije za kvalitet i povoljnost cene.

Molimo putnike da pazljivo proéitaju PROGRAM PUTOVANJA, INFORMACIJE, OPSTE USLOVE PUTOVANUJA jer oni &ine sastauni deo
ugovora i obavezujucée su za obe ugovorne strane.

Ponte“ D.o.o. ne snosi odgovornost za eventualne drugacije usmene informacije o programu putovanja

MOLIMO PUTNIKE DA PAZLJIVO PROCITAJU OPSTE USLOVE PUTOVANJA AGENCIJE “PONTE" D.0.0. USAGLASENI SA YUTA
STANDARDOM KOJI SU SASTAVNI DEO OVOG PROGRAMA

Licenca: OTP br.235/2020 kategorija licence A 35,

Garancija putovanja 0002/2020 10.01.2020., Polisa osiguranja 300067883 od 14.01.2020.




