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PROGRAM PUTOVANJA:

I.dan BEOGRAD -~ TUNIS ili MONASTIR* *,
Sastanak putnika na aerodromu ,Nikola Tesla“ dva sata pre poletanja. Let za Tunis ili Monastir**. Sletanje na
aerodrom posle dvocasovnog leta i transfer autobusom do odabranog letovalista i hotela. Smestaj. Nocenje.

2. do 7, 10, 11, ili 14. dan TUNIS (Sus, Port el Kantaoui, Hamamet ili Mahdia).
Boravak u letovaliStima i hotelima u Tunisu na bazi izabrane usluge. Slobodni dani za individualna razgledanja,
posete i odmor. Mogu¢nost organizovanja fakultativnih izleta.

8, 11, 12, ili 15. dan TUNIS ili MONASTIR * * - BEOGRAD.
Odjava iz hotela (sobe treba napustiti do 12 sati). Transfer na aerodrom. Poletanje za Beograd. Dolazak u Beograd
posle dva sata leta.

** Na svim objavljenim datumima leti redovna linija Tunis Air-a (aerodrom Tunis).

U toku letnje sezone, na polascima od 16.06.2019 do 22.09.2019. (osim dana 19.6.), istim danima saobraca carter
Tunis Air-a (aerodrom Monastir). Cene aranZmana za Carter i redovnu liniju su iste. Izbor odrediSnog aerodroma
(Tunis ili Monastir), vrSi se i ugovara prilikom prijavljivanja na put, u zavisnosti od raspoloZivosti slobodnih
mesta na datom polasku i li¢nog izbora putnika.

U CENU PUTOVANJA JE URACUNATO:

avio prevoz na relaciji Beograd — Tunis/Monastir — Beograd.

avio troskovi (takse Tunis Air-a sa svim doplatama): 89 evra.

Cekirani prtljag do 23 kg i rucni do 8 kg.

grupni transfer na relaciji aerodrom - hotel — aerodrom.

smesStaj u odabranom hotelu, boravak i ishrana na bazi odabrane usluge.
kompletna organizacija puta i usluge licenciranog agencijskog predstavnika.

U CENU PUTOVANJA NIJE URACUNATO:

boravisna taksa 2 TND za hotele 3* i 3 TND za hotele 4* i 5* po osobi po danu. Pla¢anje je na recepciji hotela. (1
TND = 0,3 EUR, po kursu iz marta 2019.)

medunarodno zdravstveno osiguranje.

individualni troskovi u hotelima za vreme putovanja.

fakultativni izleti i posete, posebne usluge i individualni zahtevi.

Usled promena cena na trzistu nafte moguce je uvodenje doplate za gorivo (YQ taksa), ¢iji je iznos podloZan
promeni i iskljuc¢ivo zavisi od avio kompanije. Pla¢anje ove doplate je obavezno i za putnike koji su aranZman
platili u celosti pre njenog uvodenja.

NACINI PLACANJA:

Cene su iskazane u evrima, a placanje cene aranZzmana i avio troSkova se vrsi u agenciji, u dinarskoj
protivvrednosti po srednjem kursu Narodne banke Srbije na dan uplate.

Iznos akontacije je najmanje 40% od ukupne cene aranZmana prilikom prijave, ostatak najkasnije 15 dana pre
polaska gotovinom, uplatom na racun, platnim karticama na ili cekovima gradana na 6 mesecnih rata.

VAZNE NAPOMENE:



LET I DUZINA TRAJANJA PUTOVANJA

Vremena leta su podloZzna izmenama u zavisnosti od uslova u saobracaju (raspoloZivost aviona kod avio-
kompanije, optere¢enost beogradskog i odrediSnog aerodroma) koji u letnjoj sezoni mogu biti oteZani. Vreme leta
se potvrduje dva dana pred put i o njemu se putnici potom i obaveStavaju. Vreme leta za povratak se putnicima
saopStava od strane vodica li¢no, ili putem oglasne table, najceSce jedan dan pre povratka.

Molimo putnike da sva vremena provere u agenciji, ili sa agencijskim predstavnikom.

Cena putovanja se obracunava po broju ostvarenih noc¢enja. Kao pocetak aranZmana racuna se trenutak poletanja
iz Beograda, a kao kraj aranZmana poletanje sa destinacije. Agencija je u obavezi da ova poletanja obavi u danima
navedenim u programu. U broj dana naveden u programu su uracunati prvi (dan polaska) i poslednji dan (dan
povratka). Svi datumi polaska i povratka su upisani u tabelama cenovnika.

MINIMUM PRIJAVLJENIH PUTNIKA

Kalkulacija je radena za minimum 100 prijavljenih putnika. U slucaju nedovoljnog broja prijavljenih, agencija
ima pravo otkazivanja aranZmana, o ¢emu se putnici blagovremeno obavestavaju u skladu sa ,,Opstim uslovima
putovanja“.

REZERVISANJE

Rezervacija napravljena u agenciji nije po automatizmu potvrdena, odlazi na potvrdu kod hotelijera i avio
prevoznika. Za potvrdu prevoza i smestaja je najceSce potrebno oko dva radna dana. Prilikom prijavljivanja imena
putnika za aranZman, obavezno je navesti datum rodenja deteta. Hotel zadrZava pravo da na licu mesta naplati
troSkove proizasle iz netacno prijavljenih podataka putnika. Molimo da prilikom potpisivanja ugovora u agenciji,
proverite da li su podaci svih putnika na ugovoru identi¢ni kao u pasoSu. Agencija ne snosi troskove izmene avio
karata izdatih sa pogresnim podacima.

DOKUMENTACIJA I PROPISI

Za drZavljane Republike Srbije nije potrebna viza za ulazak u Tunis. Potreban je paso$ koji vaZi 3 meseca po
povratku. Putnici koji imaju strani pasos, u obavezi su da se sami raspitaju o eventualnom viznom reZimu njihove
drZave i Tunisa. Svi su u obavezi da u pasosu sa kojim izlaze iz Srbije imaju ulazni pecat na teritoriju Srbije, jer
im u protivnom pograni¢ne vlasti neCe dozvoliti da napuste zemlju. Ovo se posebno odnosi na putnike sa
pasoSima Crne Gore, Makedonije, BiH i Hrvatske sa kojima se ovaj slucaj ¢esto dogada.

Organizator putovanja ne snosi bilo kakvu odgovornost zbog neispravnog pasosa ili vize, niti je odgovoran ako
pogranicne ili imigracione vlasti ne odobre ulazak, tranzit ili dalji boravak putnika. Sve posledice gubitka ili
krade paso3a tokom putovanja, kao i troSkove izdavanja nove putne isprave, snosi putnik. Refundiranje uplacenog
iznosa za putovanje koje nije realizovano zbog neispravne putne isprave nije moguce.

Svi putnici duZni su da se sami upoznaju sa propisanim pravilima ponasanja zemalja u koje putuju. Molimo vas
da se u slucaju bilo kakve incidentne situacije (krada, nasilje, saobracajna nezgoda i sl.) obratite nadleZnim
organima zemlje u kojoj boravite (predstavnik agencije je ovlaS¢en da pomogne u posredovanju izmedu putnika i
nadleZnih organa).

MEDICINSKA DOKUMENTACIJA ZA TRUDNICE: Osoblje avio-kompanije ima pravo da po
sopstvenoj proceni ne dozvoli ukrcavanje trudnici, osim ako ona ima potvrdu od lekara kojom se potvrduje da je
sposobna za let avionom. Te potvrde imaju rok vaZenja, pa na to treba obratiti paznju kako prilikom polaska na
put, tako i prilikom povratka.

PRTLJAG

Putnici mogu nositi do 23 kg prtljaga koji se predaje prilikom Cekiranja i jednu torbu ru¢nog prtljaga. U ru¢nom
prtljagu nisu dozvoljene makazice, manikir setovi i drugi ostri metalni predmeti, kao ni bilo koja vrsta tecnosti,
Sto je propisano pravilima reda i poslovanja svih avio kompanija. Organizator putovanja ne preuzima odgovornost
za izgubljeni, oSteceni ili ukradeni prtljag. Sva svoja prava u vezi sa prtljagom koji je izgubljen ili oSte¢en, putnik
ostvaruje obracajuci se direktno prevozniku ili pruzaocu usluge smeStaja, prema medunarodnim ili domacéim
propisima i vaze¢im uzansama.

SMESTAJ



Raspodelu soba u hotelu vrsi recepcija po dolasku. Prema zvani¢nim propisima, prvog dana aranZmana u sobe se
ulazi nakon 14 Casova a iste se poslednjeg dana napustaju do 12 ¢asova. Horizont Travel nije u mogucnosti da
garantuje za posebne zahteve putnika po pitanju smeStaja: spratnost, pogled, tip leZaja, tatno odredena lokacija u
okviru hotelskog kompleksa i sli¢no, ukoliko u ponudi nije tacno i konkretno istaknuta vrsta i tip sobe, ali ¢e one
uvek biti prosledene i traZene od hotelijera. Slike soba u katalogu i na sajtu su date radi informacije. Ve¢ina hotela
ima nekoliko vrsta soba, tako da smeStaj u hotelu ne mora biti u sobi sa slike. SmeStaj je u standardnim
(dvokrevetnim) sobama, osim ako nije drugacije naglaSeno. Hoteli su ocenjeni prema lokalnoj kategorizaciji
zemlje u kojoj se nalaze.

ALILINCIUSIVE- SVE UKLJUCENO I SADRZAJI HOTELA

All inclusive sistem usluge nije standardizovan i razlikuje se po hotelima. Da biste se bliZe upoznali sa uslugama
koje su ukljucene u cenu hotela koji ste izabrali, kao i ostalim sadrZajima, molimo Vas da procitate opis, i uzmete
u obzir cenu i kategoriju hotela. Opisi se prave u cilju Sto boljeg informisanja putnika, a u najve¢oj meri na
osnovu podataka dobijenih od strane hotela. Zbog velikog broja detalja moguce su greske, kao i promene tokom
sezone, pa molimo putnike da ako im je neki detalj naroCito vaZan (na primer besplatan internet, sobna usluga,
joga ili bilo Sta drugo navedeno u opisu, Sto znacajno utice na izbor hotela) da to posebno provere u agenciji.
Tokom zimskog perioda moguce je da odredeni sadrZaji po hotelima ne budu, ili budu delimi¢no dostupni.

VELICINA SOBE 1 POMOCNI LEZAJEVI

Popusti za decu i trecu odraslu osobu vaze uz dve punoplatezne osobe. U zavisnosti od veli¢ine soba u nekim
hotelima je dodavanje jednog ili dva pomo¢na leZaja u standardnu sobu moguce, u nekima ne. U vecini hotela
dodavanje dva pomo¢na leZaja u standardnu sobu moZe znacajno uticati na komfor smestaja.

PORODICNE SOBE

Vecina hotela ima sobe predvidene za viSeclane porodice. U porodi¢nim sobama cena se posebno obracunava i u
zavisnosti od hotela nain obracunavanja se razlikuje. Standardni popusti za decu i tre¢u odraslu osobu iz
cenovnika za standardnu sobu, u porodi¢nim sobama ne vaze.

SPECIJALNI ZAHTEVI (POGLED NA MORE, FRANCUSKI LEZAJ, LOKACIJA SOBE I
SLICNO)

Horzont Travel ¢e proslediti posebne Zelje i zahteve putnika, u smislu dobijanja posebnih vrsta soba u okviru
izabranog smestaja, ali nije u mogucnosti da garantuje njihovo dobijanje. Odredeni broj hotela ima u ponudi sobe
sa pogledom na more po posebnoj ceni, ili uz odgovaraju¢u doplatu. Samo u tim hotelima Horizont Travel moze
garantovati smestaj u sobi sa pogledom na more. U drugim hotelima takve sobe se dobijaju na upit i ne mogu se
garantovati. Treba imati u vidu i ¢injenicu da su hoteli gradeni na takvim lokacijama i u oblicima da 3to viSe soba
bude okrenuto ka moru u odredenoj meri. Samim tim, sobe za koje je naglaSeno da imaju pogled na more, u
vecini sluajeva imaju bocan pogled na more, ne direktan. Ve¢ina hotela u svom sastavu ima odredeni broj soba
sa francuskim leZajem i njihovo dobijanje se ne moZe garantovati. Takode nije moguce garantovati odredenu
spratnost, pogled na neki poseban deo kompleksa, udaljenost od plaZe, restorana, recepcije, spojene sobe i sli¢no.
Odredeni broj hotela u svom sastavu ima deo soba u okviru glavne zgrade, drugi deo u klubu ili aneksu. Ako je
cenovnikom naglaSena lokacija sobe, onda je ona garantovana, ako nije, onda se ona ne moZe garantovati i vazi
pravilo ,,Run of house“, odnosno recepcija odreduje lokaciju sobe prema raspoloZivosti u trenutku stizanja
gostiju.

DRESS CODE
U vecini hotela za muskarce je obavezno noSenje dugih pantalona za vreme vecere, a sve vrste kupac¢ih kostima
su zabranjene u restoranima.

DEPOZIT

U nekim hotelima se prilikom dodele soba, od putnika traZi garancija kroz ostavljanje podataka iz kreditne
kartice, ili odredenog iznosa u gotovom novcu, za slucaj nastanka eventualne Stete, ili naplate dodatnih usluga.
Ovaj iznos se po zavrSetku boravka vraca.



PREPORUKA ZA PORODICE SA DECOM

Ne preporucuje se Cest i dugotrajan boravak u bazenima maloj deci (do 3-4 godine). Iako se bazeni svakodnevno
testiraju i zadovoljavaju sve propisane standarde, kod male dece koja su posebno osetljiva, Cesta je pojava
razlicitih infekcija (narocito uva), ukoliko mnogo vremena provode u bazenima.

AGENCIJSKI PREDSTAVNICI, TRANSFER I REKLAMACIJE

Predstavnici agencije i autobusi za transfer ¢ekaju putnike na aerodromu. Propisi vodi¢ima ne dozvoljavaju
okupljanje grupe u aerodromskoj zgradi, tako da se putnici ¢ekaju neposredno po izlasku iz zgrade. U slucaju
neadekvatnog smestaja ili bilo kog drugog problema, mole se putnici da o tome obaveste predstavnika na prvom
info-sastanku ili telefonom prvih dana boravka, da bi se na to moglo reagovati. Reklamacije zbog problema za
koje agencija sazna poslednjeg dana boravka, ili po povratku putnika, ne¢e biti razmatrane.

OPSTE NAPOMENE:

Organizator putovanja je turisticka agencija Horizont Travel, sa licencom OTP 49/2018.

Organizator putovanja zadrZava pravo promene pojedinih sadrZaja u programu.

Organizator putovanja zadrZava pravo izmene hotela u istoj kategoriji.

Za sve informacije date usmenim putem, agencija ne snosi odgovornost.

Dva dana pre polaska na put, molimo proverite tacno mesto sastanka i vreme poletanja aviona.

Potpisnik ugovora o putovanju (ili predstavnici grupe putnika) obavezan je da se upozna sa ugovorenim
programom putovanja, uslovima placanja i viziranja i OpStim uslovima putovanja organizatora putovanja.
Organizator putovanja zadrZava pravo promene programa putovanja usled nepredvidenih objektivnih okolnosti
(npr. guZva na granicama, guzva u saobracaju, zatvaranje nekog od lokaliteta predvidenog za obilazak ili sli¢no).
Maloletni putnici, koji ne putuju u pratnji roditelja, prilikom putovanja moraju imati overenu saglasnost oba
roditelja. Ukoliko putuju u pratnji samo jednog roditelja, moraju imati overenu saglasnost drugog roditelja.
Putnici koji poseduju inostrani paso$ duzni su sami da se informiSu kod nadleZnog konzulata o uslovima koji vaze
za odrediSnu ili tranzitnu zemlju (vizni, carinski, zdravstveni i dr.) i da sami blagovremeno i uredno obezbede
potrebne uslove i isprave.

U slucaju nedovoljnog broja putnika za relizaciju aranZmana, krajnji rok za obaveStenje o otkazu aranZmana je
pet dana pre datuma polaska.

Organizator putovanja zadrZava pravo korekcije ugovorene cene pre pocetka putovanja usled promene u kursu
razmene valute ili promene u tarifama prevoznika i u zakonom predvidenim slucajevima.

Uz ovaj program vaZe Opsti uslovi putovanja organizatora putovanja.

U skladu sa odredbama Zakona o turizmu Organizator ima garancije putovanja po Ugovoru o garanciji putovanja
zakljuCenog sa ugovaracem osiguranja Nacionalnom asocijacijom turistickih agencija PU "YUTA”, Beograd, ul.
Kondina br.14, koja se aktivira kod Nacionalne asocijacije turistickih agencija PU ”YUTA”, 011 3228 686, 011
3228 687, prijavom na adresu YUTA, Beograd, ul. Kondina br.14 ili na e-mail: garancijaputovanja@yuta.rs.
Polisa broj 300063817 izdata dana 31.08.2018. godine, Akcionarskog druStva za osiguranje "DDOR Novi Sad”.

Beograd, 18 februar 2020. Horizont Travel, Beograd, Bul. Zorana Pindi¢a 12b/67.
Program broj 1. Licenca OTP 49/2018 od
14.09.2018.



