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PROGRAM PUTOVANJA TURSKA AIR SERBIA CARTER LET 10/11 noéenja BR. 1
INFORMACIJA ZA ARANZMANE NA LETOVIMA AIR SERBIA na 10/11 NOCENJA,
ANTALIJSKA REGIJA OBUHVATA HOTELE NA SLEDECIM DESTINACIJAMA: ALANJA, KEMER, BELEK,
SIDE, LARA. OPISI HOTELA | USLUGA SASTAVNI SU DEO PROGRAMA PUTOVANJA | NALAZE SE U
NASTAVKU OVOG PROGRAMA PUTOVANIJA.
PROGRAM PUTOVANJA 12 DANA/11 NOCI ili 11 DANA/10 NOCI SERIJA 1
POLASCI NA 10 NOCENJA: Jun: 8,16, 29, Jul: 7,20, 28 Avg: 10, 18 | 31 Septembar: 10, 18
POVRATAK: Jun: 18,26 Jul: 9,17 30 Avg: 7, 20, 28 Septembar: 10.
POLASCI NA 11 NOCENJA: Maj:28 Jun: 5, 18,26 Jul: 9, 17 i 30 Avg: 7,20,28 Sep: 18
PPORATAK: Jun:8, 16, 29 Jul: 201 28 Avg: 10, 18 i31. Sep: 111i 29
Duzina boravka: 10 | 11 nodi
1. dan - BEOGRAD - ANTALIJA - Sastanak putnika na aerodromu “Nikola Tesla”, kod Saltera
organizatora putovanja, dva sata pre poletanja aviona. Direktan Carter let za Antaliju JU
9702/9706.Predvidjeno poletanje aviona u 05:30 ujutru Obrok u avionu. Po dolasku, goste
docekuje predstavnik agencije organizatora putovanja. Transfer autobusom do odabranog
hotela. Noéenje.
2.do 10/11. dan ALANJA/KEMER/BELEK/SIDE/LARA - Boravak u hotelu na bazi uplacenih
usluga. Drugog ili tre¢eg dana boravka - informativni sastanak sa predstavnikom agencije.
Tokom boravka - fakultativni izleti.
11/12. dan ANTALIJA - BEOGRAD - Napustanje hotela u navedeno vreme u odnosu na
informaciju predstavnika i prema hotelskim pravilima.. Transfer do aerodroma. Direktan Carter
let za Beograd kompanijom AIR SERBIA ju 9703/9707 (predvidjeno poletanje u 9:15). Sletanje
u Beograd.
Kraj usluga

PODACI O PREVOZNOM SREDSTVU: Prevoz se vrsi na Carter liniji Beograd-Antalija-Beograd,
avio kompanije Air Serbia. Uslov za realizaciju putovanja je 140 putnika. Tokom leta putnici ¢e
biti posluzeni lakim obrokom svojstvenim na Carter letu Air Serbia-e. Let traje 2 sata | 10
minuta. Dozvoljena tezina prtljaga 20kg po osobi po koferu, a ru¢nog prtljaga 7 kg po osobi.
Svaki visak prtljaga se dodatno napladuje (prema pravilima i tarifama koje odredjuje avio
prevoznik, a na koje organizator putovanja ne moze imati uticaja).

Vazna napomena za vreme poletanja: Prema obavestenju i potvrdi avio kompanije Air
SERBIA br. J.M. 389/8A od 29.11.2019. zbog najavljenih radova na rekonstrukciji Aerodroma ,,
Nikola Tesla“, Air SERBIA zadrZava pravo promene ugovorenih preliminarnih vremena letova
navedenih u programu putovanja. Molimo Vas da ovu Cinjenicu imate u vidu prilikom
rezervacije aranZmana.

PODACI O SMESTAJU: Sve sobe standardne/superior sa oznakom 1/2 podrazumevaju sobe sa 2
odvojena ili jednim braénim lezajem | nikako nemaju pogled na more ako to nije naznaceno u
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cenovniku. Trec¢a odrasla osoba gde je to dozvoljeno koristi pomoc¢ni lezaj na razvlacenje,
metalne ili drvene konstrukcije ili sofa na razvlacenje | uziva popust prema pravilima hotela.
Deca koja ne placaju smestaj dele krevet sa roditeljima u slucaju dvoje dece u sobi gde su oba
deteta besplatna jedno dete koristi pomoc¢ni lezaj a drugo lezaj sa roditeljima sem ako
drugacije nije naznaceno u opisu. Samo u family/porodi¢nim sobama oba deteta imaju
pomocni lezaj u nekim slucajevima | krevet na sprat sto je naznaceno u opisu ili cenovniku.
Sve sobe su klimatizovane, poseduju kupatilo | sve Sto je potrebno za prijatan odmor u
nastavku programa nalazi se detaljan opis svih Hotela iz nase ponude. Sve standardne sobe
obi¢no imaju pogled na ulicu ili na drugi objekat. Na zahtev putnika | uz doplatu moze se
obezbediti poseban pogled sobe. Maksimalan broj putnika u standardnoj ili superor sobi
naznacen je u cenovniku ali ne moze da prelazi 3 odrasle osobe. Porodi¢ne sobe su konfornije
I mogu primiti vise putnika ili porodicu. Eco, economy ili promo sobe su obi¢no sobe nizeg
kvaliteta | manje kvadrature | po pravilu uvek su jeftinije od standardnih sobe. Ovakve sobe se
nekada nalaze | u potkrovlju sa zakoSenim tavanicama. Cena jednokrevetne sobe naznacena je
u cenovniku tamo gde je moguce rezervisati jednokrevetnu sobu.

USLUGE U HOTELIMA: PP-polu pansion dorucak | vecera Svedski sto. Al —all inclusive prema
pravilima hotela ali najosnovnije usluge su dorucak/ruc¢ak/vecera na bazi Svedskog stola,
bezalkoholna | alkoholna domacda pica sluzena u plasti¢énim ¢asama. UAI ultra all inclusive
concept podrazumeva | strana alkoholna | bezalkoholna pi¢a prema pravilima hotela. Od
kategorije hotela zavisi da li se pice sluzi u staklenim ¢asama za vreme obroka ali oko bazena |
na plaZzi pica se sluze u plasti¢cnim ¢asama. UZine | dodaci na bazenima | plazi definisani su all
inclusive konceptom svakog hotela | dostupni su u odredeno vreme na odredenom mestu.
Svaki putnik ¢e uz Ugovor dobiti all inclusive objasnjenje u pismenoj formi.

ULAZAK U SOBE | IZLAZAK IZ SOBA: Ulazak u sobe je posle 14:00 u vedini hotela, izlazak iz
sobe je poslednjeg dana usluge u 12:00 ili ranije u zavisnosti od transfera | predvidjenog
poletanja za Beograd. Prva usluga je rucak poslednja usluga je dorucak ako to dozvoljava red
letenja.

OPISI OBJEKATA: Opis hotela, sadrZaja | soba nalazi se u nastavku programa putovanja,
molimo sve putnike da procitaju sadrzaj | usluge hotela pre potpisivanja ugovora sa
Organizatorom. Kategorizacija objekata radjena je po pravilima drZave Turske | ne moze biti
osnov za Zalbu na osnovu liéne procene kategorizacije.

PRODAJINA CENA ARANZMANA: data je u cenovniku koji je sastavni deo Programa putovanja |
podloZanj je promenama tokom sezone. Svaki cenovnik obelzen je datumom do kada traje |
svakom putniku u okviru datuma cenovnika se garantuje cena programa za uplaéeni iznos
aranZmana, osim cene aerodromskih taksi koje su podloZzene promenama. U slucaju promene
datuma iliimena na Ugovoru smatrace se da je Ugovor raskinut | novi Ugovor ¢ée se raditi po
tada vaze¢em cenovniku. Raskid Ugovra podleze otkaznim troskovima prema Opstim
Uslovima Putovanja.

Uklju¢eno u cenu
ARANZMAN OBUHVATA: Avio prevoz-¢arter let na relaciji Beograd-Antalija-Beograd, grupne
autobuske transfere: aerodrom — hotel — aerodrom, smestaj u odabranom tipu sobe, 7
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nocenja u odabranom hotelu na bazi odabrane usluge, usluge predstavnika agencije za
vreme boravka na destinaciji, boravisnu taksu, troSkove organizacije putovanja i avio takse
koje na na dan objavljivanja programa iznose ukupno oko 47.4€ (22.40€ takse aerodroma
Nikola Tesla, 15€ taksa aerodroma u Antaliji) i YQ taksu (aviokompanijska doplata za gorivo )
koja na dan objavljivanja programa iznosi 10€ - na dan objavljivanja programa. Takse su
podlozne promenama, a visina iznosa doplate za gorivo zavisi¢e od poskupljenja cene goriva
pred realizaciju leta, u odnosu na ugovorenu. Deca od 0 do 2 godine takse ne placaju

Nije ukljuéeno u cenu

ARANZMAN NE OBUHVATA:Medunarodno putno osiguranje, troskove fakultative koji nisu
sastavni deo programa putovanja i predstavljaju zaseban ugovor zakljucen sa organizatorom
izleta - inostranom agencijom, individualne troskove, ekstra hotelske troskove.

NACIN PLACANJA:

1.Prilikom rezervacije placa se 40% od cene aranZmana a ostatak duga 20 dana pre
zapocinjanja putovanja

2. Prilikom rezervacije placa se 40% od cene aranZmana a ostatak duga na jednake rate
¢ekovima gradana do 15.10 svakog 15. U mesecu.

3. Na rate platnim karticama Banke Intesa 40% pri rezervaciji | ostatak na jednakih 6 rata.

4. Za putnike koji putuju u septembru | oktobru 40% pri rezervaciji a ostatak na rate do
15.12.deponovanjem ¢ekova za rate koje dospevaju nakon aranZmana

5. Uplatom na racun agencije MATICO EDUCO TRAVEL po fakturi ili na osnovu kredita

6. Administrativnom zabranom gde je potpisan ugovor.

Plac¢anje se vrsi iskljucivo u dinarima po srednjem kursu Narodne Banke Srbije a putnik se
moze odluciti samo za 1 nacin plac¢anja prilikom potpisivanja Ugovora.

NACIN PLACANJA PO FIRST | LAST MINUTE PONUDAMA

Uplata se vrSi 50%-100% u zavisnosti od uslova hotela do doredenog datuma naznacenog u
cenovniku.

VAZNA NAPOMENA:Programom predvidene usluge (polupansion , all inclusive ili ultra all
incluusvie) se pruzanju od trenutka ulaska putnika u hotel, do trenutka napustanja hotela -
soba, a prema hotelskim pravilima. Spisak usluga allinclusive, ¢ine sastavnideoprograma.
Putovanja.Vreme rada klima uredaja, razlikuje se u zavisnosti od hotela | nepodrazumeva 24
sata neprekidnog trajanja. Pomoc¢ni lezaj u gotovo svim hotelima u Turskoj je na rasklapanje,
drvene ili metalne konstrukcije. Cena hotela pretezno zavisi od kvaliteta | lokacije. Molimo da
uzmete u obzir da postoji moguénost da neki od sadrzaja hotela ne budu u funkciji usled
objektivnih okolnosti.

U hotelima koji uslugu ishrane pruzaju po principu Svedskog stola— samoposluzivanje,
hotelsko pravilo je da se usled nedovoljnog broja gostiju, u nekim periodima, servira meni
umesto Svedskog stola, Sto ne utice na kvalitet pruzene usluge, pa molimo da ovu mogucénost
imate u vidu. Strogo je zabranjeno unoSenje hrane i pica u hotelske objekte. U sobe se po
pravilu ulazi prvog dana boravka posle 14.00 casova i napustaju se do 12.00 casova
poslednjeg dana boravka. Svako koriséenje sobe i usluga u hotelu poslednjeg dana aranZmana
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nakon 12.00h iziskuje dodatna plac¢anja, koja se vrie direktno na recepciji hotela. Jedan
hotelski dan/no¢ kao i usluge u istom, svuda u svetu racunaju se od 14.00h datuma pocetka
putovanja do 12.00h sledeéeg dana aranZmana,bez obzira kada (a u zavisnosti od ugovorene
satnice leta i eventualnih zakasnjenja, na koje agencija ne moZe uticati) gost ude u

hotel. Organizator putovanja zadrzava pravo mogucénosti izmene u programu putovanja
(redosled pojedinih sadrzaja u programu) u zavisnosti od objektivih okolnosti. Organizator
putovanja nije ovlaséen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava.Obrok u avionu zamenjuje
deo usluge u hotelu. Vreme poletanja i sletanja zavisi od raspoloZivosti i dozvola avio flote
PASOS| MORAJU DA VAZE NAJIMANIJE 6 MESECI NAKON POVRATKA, MATICO EDUCO TRAVEL
NECE SNOSITI ODGOVORNOST AKO NA AERODROMU BUDETE VRACENI ZBOG VAZENJA PASOSA
ili NEPLACENIH SUDSKIH TROSKOVA

U slucaju promene broja korisnika u okviru ugovorene smestajne jedinice (odustanka nekog
od putnika sa ugovora), obavezna je korekcija strukture smestajne jedinice i shodno tome i
cene aranZzmana po vazec¢em cenovniku. Objavljene cene vaZe za gradjane Srbije, a za putnike
koji poseduju pasose drugih drzava, ove cene ne mogu biti garantovane, a rezervacija se nece
smatrati validnom, bez potvrde hotela. Samo opisi usluga sadrZani u programima putovanja su
merodavni, a ne i opis usluga u katalozima — publikacijama ili na web sajtovima neposrednih
pruzalaca usluga kao npr. hotela i dr. koji nisu obuhvaéeni datim programom.

FIRST i LAST MINUTE ponude - Organizator putovanja koristi pravo da putem FIRST ILI LAST
MINUTE ponude prodaje svoje slobodne kapacitete po cenama koje su nize ili drugacije od
onih u cenovniku koji je vazio prilikom rezervacije. Putnici koji su uplatili aranZzman po cenama
objavljenim u cenovniku u momentu rezervacije, ne ostvaruju pravo za nadoknadu na ime
razlike u ceni.

U sluc¢aju nedovolinog broja putnika , po predvidenom minimumu, na jednom od letova u seriji
organizator putovanija zadrZava pravo da istu seriju letova otkaZe najkasnije 5 dana pre podetka
aranZmana. Broj putnika za realizaciju putovanja je 140.

Organizator putovanja moze zahtevati povecanje ugovorene cene samo ako je posle
zakljucenja ugovora doslo do promene u kursu razmene valute, promene u tarifama
prevoznika ili drugim slucajevima koji uti¢u na cenu putovanja. Za povecanje cene do 10%
cene aranZmana, nije potrebna posebna saglasnost putnika.

UPOZORENJE: Mole se putnici da vode racuna o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima
kako na polasku, tako i u toku trajanja aranZmana i boravka na destinaciji. Organizator
putovanja ne moZe snositi odgovornost u slucaju bilo kakve incidentne situacije (krade,
tuce...) ved je to u iskljucivoj nadleznosti lokalnih policijskih organa, kojima se u ovom slucaju
treba odmah obratiti. PUTNICI koji iz bilo kog razloga (sudske zabrane ili sl) ne mogu
otputovati iz zemlje ili budu vraceni sa aerodroma/granicnog prelaza nemaju pravo na
povracaj novca, tj. postupace se prema otkaznim troSkovima shodno Opstim Uslovima
Putovanja. DuZnost je putnika da proveri svoje dospele obaveze prema sudu i zvani¢nim
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institucijama zemlje iz koje putuje i u koju putuje kao i o vaZzenju pasosa i pravilima izlaska i
ulaska u stranu zemlju.

NAPOMENA: Oznaka kategorije hotela u programu je zvani¢no utvrdena i vaZeca na dan
zakljuenja ugovora izmedu organizatora putovanja i ino partnera, te eventualne naknadne
promene koje organizatoru putovanja nisu poznate, ne mogu biti relevantne. Strogo je
zabranjeno unosenje i iznoSenje hrane i pi¢a u i iz hotelskih objekata. Organizator putovanja
nije ovlaséen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava. Putnici koji nisu drzavljani Srbije u
obavezi su da se sami upoznaju sa viznim rezimom zemlje u koju putuju.Obrok u avionu
zamenjuje deo usluge u hotelu. Navedeno vreme poletanja i sletanja je informativnog
karaktera, a zavisi od raspolozivosti i dozvola avio flote, i bi¢e tacno poznato 48 sati pred
put.Obavestenje o lokalnom predstavniku ili lokalnoj agenciji, od koje po potrebi moze da
zatrazi pomo¢, broju telefona za hitne slucajeve i drugi podaci, bi¢e dostavljeni putnicima u
skladu sa zakonom najkasnije pre otpocinjanja turistickog putovanja. Oznaka kategorije hotela
u programu je zvanicno utvrdena | vaze¢a na dan zaklju¢enja ugovora izmedju organizatora
putovanja i ino partnera, te eventualne naknadne promene koje organizatoru putovanja nisu
poznate, ne mogu biti relevantne U slucaju da ugovorena rezervacija hotela, usled objektivnih
okolnosti, ne bude potvrdena od strane hotelijera u roku od 72h (ne racunajuéi subotu i
nedelju) organizator putovanja zadrZava pravo da o tome obavesti putnika, koji moZe odustati
od aranzamana ili izvrsiti promenu rezervisanog objekta.

Promena datuma putovanja, imena putnika na Ugovoru kao i promena hotela, smatra se se
otkazom putovanja i podleze troSkovima otkaza, prema tacki. 10 Opstih uslova putovanja
agencije Matico Educo Travel-a.

Maloletna lica koja putuju u pratnji jednog roditelja ili samostalno moraju imati saglasnost
drugog ili oba roditelja o putovanju da bi presli granicu. Trudnice do 7. Meseca trudnoc¢e moraju
imati potvrdu lekara da mogu putovati avionom,

NAPOMENA:Broj telefona predstavnika na lokaciji ¢e biti dostupan putnicima u momentu
izdavanja vaucera, a najkasnije pre otpocinjanja ugovorenog putovanja. Putnici ¢e o tathom
vremenu letenja biti obavesteni dva dana pre poletanja aviona kad mogu preuzeti voucher za
boravak u agenciji u Ruzveltovoj 4 ili elektronskim putem na e-mail adresu. Avio kompanija ne
izdaje karte u avion se ulazi na spisak | vrlo je vazno da putnici provere da li su imena na
ugovoru ta¢no napisana | da li odgovaraju imenima | prezimenima na pasosu.

LOKALNI PREDSAVNIK: Partner agencije Matico Educo Travel obezbedjuje predstavnika na
srpskom jeziku. Predstavnih ¢e docekati putnike na aerodromu, propratiti transfer do hotela,
organizovati sastanke prema utvrdenom rasporedu koji ¢e svaki putnik dobiti na dolasku na
destinaciju. Predstavnik ¢e biti na raspolaganju klijentima preko vibera i nije duzan je da
obilazi goste sem hitnim slucajevima ili jednom u toku boravka ukoliko situacija nalaze



AI I ‘ _ MATICO EDUCO TRAVEL DOO
Ruzveltova 4, 11000 Beograd

/\/ Tel: +381 11 2413777
- TRAVEL Fax: +381 11 3836428

PIB: 108710970
SIFRA DELATNOSTI: 9711
MATICNI BR. 21052370
Web site:www.matico.edu.rs
LICENCA br.OTP 241/2020 od 01/02/2020 KATEGORIJA A20
Predstavnik ¢e obavestiti putnike o povratku i organizaciji transfera za svaki hotel kao i dati

obavestenje o polasku na transfer i poletanju aviona.

1. UZ OVAJ PROGRAM VAZE OPSTI USLOVI PUTOVANJA | ISTI PREDSTAVLIAJU SASTAVNI DEO
UGOVORA O PUTOVANJU.

2. Organizator putovanja: Matico Educo Travel d.o.o0., Ruzveltova 4, 11000 Beograd, Licenca
Br. OTP 23/2016 od 08.02.2016

3. U skladu sa odredbama Zakonu o turizmu, uz ovaj program Organizator ima depozit u visini
od 2500 eura i garanciju putovanja za kategoriju licence A20 u visini od 200.000 eura, kojom
se za slucaj A) insolventnosti Organizatora putovanja obezbeduju: 1. troSkovi nuZnog smestaja,
ishrane i povratka Putnika sa putovanja u mesto polaska u zemlji i inostranstvu, 2. potraZivanja
uplacenih sredstava Putnika po osnovu Ugovora o turistickom putovanju, koje Organizator
putovanja nije realizovao, 3. potraZivanja uplacenih sredstava Putnika u slucaju otkaza
putovanja od strane Putnika, u skladu sa Opstim uslovima putovanja, 4. potraZivanja razlike
izmedu uplacenih sredstava po osnovu Ugovora o turistickom putovanju i sredstava sniZenih
srazmerno neizvrsenju ili nepotpunom izvrsenju usluga obuhvacenih Programom putovanja i
za slucaj; B) naknade Stete obezbeduje naknada Stete, koja se prouzrokuje Putniku
neispunjenjem, delimi¢nim ispunjenjem ili neurednim ispunjenjem obaveza Organizatora
putovanja, koje su odredene Opstim uslovima i Programom putovanja: 1. za potraZivanje
uplacenih sredstava Putnika po osnovu Ugovora o turistickom putovanju koje Organizator
putovanja nije realizovao i 2. za potrazZivanje razlike izmedu uplacenih sredstava po osnovu
Ugovora o turistickom putovanju i sredstava sniZenih srazmerno neizvrsenju ili nepotpunom
izvrsenju usluga obuhvacenih Programom putovanja. Period pokrica Garancije putovanja je od
datuma njenog izdavanja pa do zavrsetka turistickog putovanja, odnosno do povratka Putnika
na ugovoreno odrediste. Garancija po Ugovoru o Garanciji putovanja broj 0030/2020 od
28.01.2020 zakljucenog sa ugovaracem osiguranja Nacionalnom asocijacijom turistickih
agencija PU “YUTA”, Beograd, ul. Kondina br. 14, Polisa broj 300068832 od 01.01.2020
Akcionarskog drustva za osiguranje DDOR NOVI SAD, Garancija putovanja se aktivira bez
odlaganja, odnosno u roku od 14 dana od dana nastanka osiguranog slu¢aja,kod Nacionalne
asocijacije turistickih agencija PU “YUTA”, 011 3228 686, pisanim putem ili telegramom na
adresu YUTA, Beograd, ul. Kondina br. 14. ili na mail: garancijaputovanja@yuta.rs.

Reklamacije se smatraju punovaznim i primaju na licu mesta ( na destinaciji/predstavniku ili
ino partneru organizatora/hotelu) u pismenoj formi, ukoliko ne budu otklonjenje tokom
boravka iste mozete uputiti na adresu Ruzveltova 4, 11000 Beograd, ili putem e-maila na
tatjana@matico.rs, Lice zaduzeno za reklamacije je Tatjana Milivojevic, telefon 011/2413777

Potpisom i prihvatanjem Ugovora dajete saglasnost da, u skladu sa ¢lanom 15. Zakona o zastiti
podataka o licnosti (“Sluzbeni glasnik RS”, br. 87 od 13. novembra 2018.) (u daljem tekstu:
Zakon) koji predvida pristanak na obradu podataka o licnosti kao jedan od pravnih osnova
obrade iz ¢lana 12. Zakona, date svoj pristanak za obradu podataka o licnosti, kako bisto mogli
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blagovremeno da budete kontaktirani, pre svega, u svrhu ostvarivanja poslovne saradnje sa
MATICO EDUCO TRAVEL D.O.0O., Beograd-Zvezdara.

:DUCO TRAVEL

Vasi podaci o licnosti obradivade se i koristiti u svrhe koje su predvidene Zakonom kao i
Pravilnikom o zastiti podataka o li¢nosti Drustva MATICO EDUCO TRAVEL D.0.0., Beograd-
Zvezdara.

Pozivamo Vas da se upoznate sa nasim Aktom o Bezbednosti i Privatnosti Podataka o licnosti
koji mozZete nadi na nasem sajtu www.matico.edu.rs kako biste saznali sve o svrhama obrade,
o vrsti podataka o licnosti koje obradujemo i kako biste bili u moguénosti da u punom obimu
koristite svoja prava predvidena Zakonom.

Molimo Vas da se pre zaklju¢enja ugovora o putovanju upoznate sa programom putovanja i
Opstim uslovima putovanja, agencije Matico Educo Travel

Za potvrdu o tatnom vremenu poletanja aviona iz Beograda, obavezno kontaktirati agenciju
dva dana pred put!

CENE FAKULTATIVNIH IZLETA-OPIS FAKULTATIVNIH IZLETA MOZETE DOBITI U AGENCIJI.
MATICO EDUCO TRAVEL nije organizator fakultativnih izleta ve¢ lokalna agencija u Turskoj
shodno tome Matico Educo Travel neée biti odgovoran za realizaciju izleta niti ¢e primati
reklamacije u vezi sa istim.
PROGRAM PUTOVANJA TURSKA AIR SERBIA CARTER LET 10111 NOCI BR. 1
OD 04.02.2020
MATICO EDUCO TRAVEL DOO
LICENCA 241/2020 KATEGORIJE A20




